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TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA EL DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DEL OBSERVATORIO COLOMBIANO DE MUJERES EN TODAS SUS DIVERSIDADES.

INFORMACION GENERAL

OBJETO ACONTRATAR

Contratar una consultoria especializada para realizar el disefio, desarrollo,
implementacion, puesta en funcionamiento y estabilizacion, en una solucion
tecnoldgica auténoma alojada en la nube, de: i) una herramienta para la
caracterizacion, seguimiento y monitoreo de registros misionales asociados a las
competencias en materia de mujeres, igualdad de género y prevencién de violencias
basadas en género; vy ii) el Observatorio Colombiano de Mujeres en todas sus
diversidades, incluyendo su arquitectura de informacion, modelo operativo,
especificaciones de interoperabilidad, prototipos y hoja de ruta de implementacion;
asi como efectuar la transferencia tecnoldgica, operativa, documental y de
titularidad de los activos desarrollados a RED ADELCO.

NOMBRE DEL PROYECTO

iLIBRES! "Fortalecer la prevencion de las violencias basadas en género, protecciény
atencion de las nifias, mujeres y personas LGBTIQ+ en territorios de Colombia”.

PLAZO DE EJECUCION
DEL CONTRATO

Hasta el 20 de noviembre de 2026, contado a partir de la suscripcion del acta de
inicio y sin exceder dicha fecha. Cualquier modificacién del plazo debera
encontrarse debidamente justificada, contar con las autorizaciones vy
disponibilidades correspondientes y formalizarse por escrito entre las partes.

LUGAR DE EJECUCION

DEL CONTRATO Bogota D.C.
PRESUPUESTO
DISPONIBLE Hasta MIL CIEN MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.100.000.000)

RESULTADO, ACTIVIDAD
Y/O RUBRO
PRESUPUESTAL

Componente 1. Mejorada la capacidad institucional en la aplicacién de la politica
publica integral sobre la violencia de género y el fortalecimiento de los servicios de
proteccién y atencion de la violencia de género con un enfoque interseccional.
A.1.3. Apoyar los sistemas de informacién sobre VbG en Colombia. A.42. Equipos
Informaticos/ Software.

INVITACION DIRIGIDA A

Personas juridicas individualmente consideradas o proponentes plurales
conformados por personas juridicas mediante consorcio o unién temporal, que
cumplan las condiciones establecidas en los presentes Términos de Referencia.

“Fueres!

Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en genero,
proteccién y atencion de las ninas, mujeres y personas LGTBIQ+
en los municipios del Cauca y Valle del Cauca.
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1. CALENDARIO INDICATIVO

Actividad Fecha

Fecha de publicacion 04 de agosto de 2026
Fecha I{rlr1|te para larecepcion de solicitudes d 10 de agosto de 2026
aclaracion
Fecha I{r’r1|te para larespuesta a solicitudes de 13 de agosto de 2026
aclaracion
Fecha limite para la recepcién de propuestas 18 de agosto de 2026

Evaluacién de propuestas y verificacion de

requisitos habilitantes 19 al 21 de agosto de 2026

Solicitud de aclaraciones y/o subsanaciones 21 de agosto de 2026
Fecha Ilm‘lte para remitir aclaraciones y/o 24 de agosto de 2026
subsanaciones

Comunicacion del resultado definitivo 26 de agosto de 2026

Suscripcion del contrato y constitucion de

garantias 27 al 31 de agosto de 2026

Suscripcion del acta de inicio A mas tardar el 1 de septiembre de 2026
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INTRODUCCION

El proyecto ;LIBRES! “Fortalecer la prevencion de las violencias basadas en género, proteccion y
atencion de las nifas, mujeres y personas LGBTIQ+ en territorios de Colombia”, a desarrollarse
durante tres (3) afios, es una iniciativa de la Delegacion de la Unién Europea en Colombia y de sus
Estados miembros con presencia en el pais, orientada a fortalecer la prevencién de las violencias
basadas en género, la proteccion y atencidon integral de las victimas y el empoderamiento de las
mujeres, ninas y personas LGBTIQ+ para el ejercicio efectivo de sus derechos y el desarrollo de una
vida libre de violencias. En este esfuerzo participan la Delegacién de la Unién Europea, la Agencia
Espariola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo —AECID—, Expertise France y la Deutsche
Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit —GIZ—, en articulacién con las instituciones
nacionales competentes en materia de igualdad, derechos de las mujeres y prevencién de las
violencias basadas en género. La formulacién y estructuraciéon de la intervencién conté con la
participaciéon del Ministerio de Igualdad y Equidad, en el marco de los acuerdos y condiciones
establecidos entre las partes y de la Resolucién de Concesiéon de Subvencién correspondiente al
Expediente No. 2024QdV00001.

En desarrollo de esta iniciativa se suscribié el Convenio de Cooperacion F.S.B. No. 381 de 2025 entre
el Patrimonio Auténomo Fondo para la Superacién de Brechas de Desigualdad Poblacional e
Inequidad Territorial y la Red Nacional de Agencias de Desarrollo Local de Colombia —RED
ADELCO—. Mediante este instrumento, las partes aunan esfuerzos técnicos, administrativos,
logisticos y financieros para la ejecucion de las actividades y el cumplimiento de los resultados
previstos en el proyecto jLIBRES!

Para efectos del presente proceso de seleccion y del contrato que se derive de este, RED ADELCO
actuara como entidad contratante y mantendra de manera exclusiva la relacion juridica y contractual
con el contratista seleccionado. El Patrimonio Auténomo Fondo para la Superacion de Brechas de
Desigualdad Poblacional e Inequidad Territorial es la contraparte de RED ADELCO en el marco del
Convenio de Cooperacion, sin que dicha relacién genere un vinculo contractual directo entre el Fondo
y el contratista. Los conceptos, recomendaciones o insumos que puedan emitir el Fondo, la entidad
publica receptora, los equipos técnicos, especialistas u otras instancias vinculadas al proyecto seran
canalizados a través de la supervision designada por RED ADELCO. En consecuencia, dichas
instancias no estardn facultadas para impartir instrucciones directas al contratista, aprobar
productos, autorizar pagos o modificar las condiciones del contrato.
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Las referencias al Ministerio de Igualdad y Equidad o al Viceministerio de las Mujeres contenidas en
los antecedentes técnicos, normativos y programaticos del proyecto se entenderan efectuadas en su
contexto histérico y funcional. Para efectos de la recepcién, administracion y sostenibilidad de los
productos tecnolégicos, se entenderan referidas a la entidad, dependencia o instancia publica que sea
formalmente designada para asumir las competencias correspondientes. Considerando la transicion
institucional y la necesidad de garantizar la continuidad y sostenibilidad de los productos, la solucién
tecnoldgica objeto de la presente contratacion debera desarrollarse bajo criterios de autonomia,
modularidad, portabilidad, interoperabilidad, seguridad, accesibilidad y transferencia tecnoldgica, de
manera que pueda ser operada, migrada, replicada o alojada en la infraestructura que determine RED
ADELCO, evitando dependencias técnicas injustificadas respecto del proveedor.

La ejecuciéon del proyecto y el presente proceso de seleccidén se orientan por los principios de
transparencia, planeacion, responsabilidad, eficiencia, economia, seleccion objetiva, pluralidad de
oferentes, trazabilidad y rendiciéon de cuentas, asi como por los enfoques de derechos humanos,
género, diferencial, territorial, étnico-racial e interseccional. La contratacién se adelantard de
conformidad con las condiciones del Convenio de Cooperacion, los procedimientos aplicables de RED
ADELCOy las disposiciones que regulen el uso de los recursos de cooperacion internacional.

3. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

En el marco del proyecto jLIBRES! se identificé la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales
para recopilar, integrar, organizar, analizar, visualizar y divulgar informacién relacionada con las
condiciones de vida de las mujeres en todas sus diversidades, las brechas de desigualdad, las violencias
basadas en géneroy larespuesta institucional frente a estas problematicas.

El objetivo general del proyecto es contribuir al empoderamiento de las mujeres, nifias y personas
LGBTIQ+ para el desarrollo de una vida libre de violencias, mediante acciones orientadas al
fortalecimiento institucional, la prevencion de las violencias basadas en género, la proteccion y atencién
de las victimas, la transformacién de patrones culturales discriminatorios y la promocion de la autonomia
de las mujeres. El proyecto contribuye al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 5,
dirigido a lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres vy las nifias, especialmente a la
meta 5.2, orientada a eliminar todas las formas de violencia contra las mujeres y las nifas. Asimismo,
aporta al cumplimiento de los compromisos establecidos en el Plan de Implementaciéon de Género de la
Unién Europea en Colombia y a la generacion de informacion pertinente para la formulacién, seguimiento
y evaluacién de politicas publicas con enfoque de género, diferencial e interseccional.
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Aungue el proyecto desarrolla acciones territoriales principalmente en los municipios de Jamundi,
Pradera y Florida, en el departamento del Valle del Cauca, y Puerto Tejada, Sudrez, Buenos Aires y
Corinto, en el departamento del Cauca, el Observatorio Colombiano de Mujeres en todas sus
diversidades se concibe como una herramienta de alcance nacional, susceptible de integrar informacién
proveniente de diferentes entidades, territorios, sistemas de informacién, registros administrativos y
fuentes de datos.

El proyecto LIBRES! se estructura en cuatro componentes. El primero estd dirigido a mejorar la
capacidad institucional para la aplicacién de la politica publica integral sobre las violencias basadas en
género y el fortalecimiento de los servicios de proteccién y atencidn, con enfoque interseccional. El
segundo se orienta a promover transformaciones institucionales y sociales que contribuyan a erradicar
los estereotipos y patrones culturales que perpetuan las violencias basadas en género y las violencias por
prejuicio. El tercero busca fortalecer las alianzas publico-populares para el empoderamiento econémico
de las mujeres victimas de violencias basadas en género. El cuarto comprende las acciones de
coordinacion, gestién, seguimiento y comunicaciones del proyecto.

Dentro del primer componente se encuentra la actividad orientada a apoyar los sistemas de informacién
sobre violencias basadas en género en Colombia, mediante el fortalecimiento de la estrategia de gestion
del conocimiento del Observatorio de Asuntos de Género y del Observatorio Colombiano de las Mujeres,
su articulacion con la Red Nacional de Observatorios de Género y el fortalecimiento de la bateria de
indicadores sobre violencias basadas en género con enfoque interseccional. La Ley 1009 de 2006 cred con
caracter permanente el Observatorio de Asuntos de Género, con el propdsito de contar con una instancia
encargada de recopilar, analizar, sistematizar y divulgar informacién relevante sobre la situacién de las
mujeres en Colombia. En desarrollo de este marco se consolidé el Observatorio Colombiano de las
Mujeres, concebido como una herramienta para la produccion y difusiéon de informacién, el andlisis de
brechas de desigualdad, el seguimiento de indicadores y el apoyo a la formulacién y evaluacién de
politicas publicas.

La evolucion normativa y programatica posterior ha reforzado la necesidad de integrar variables de
género e interseccionalidad en los sistemas de informacién y registros administrativos, producir
estadisticas desagregadas, fortalecer la articulacién entre observatorios nacionales y territoriales y
facilitar el acceso publico a informacién confiable parala toma de decisiones. Este contexto demanda una
herramienta tecnolégica actualizada, autbnoma, segura, accesible, interoperable y escalable. De acuerdo
con el diagndstico técnico del proyecto, el Observatorio Colombiano de Mujeres en todas sus
diversidades requiere fortalecer sus condiciones tecnolégicas, operativas y funcionales para responder a
las necesidades de integracion de datos, produccion de indicadores, andlisis cuantitativo y cualitativo,
visualizacion de informacién, consulta publica, gestion documental y articulacién con otros sistemas y
observatorios.
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Adicionalmente, el Observatorio tiene vocacion de cooperacion internacional y se proyecta como fuente
de consulta para organismos multilaterales, agencias de cooperacién, academiay aliados internacionales.
En consecuencia, la solucién deberd ofrecer una experiencia bilinglie en espaiiol e inglés que fortalezcala
accesibilidad, la visibilidad y la proyeccién internacional de la plataforma.

Para atender esta necesidad, la solucién tecnolégica debera permitir la recopilacién, almacenamiento,
integracion, estandarizacion, andlisis y visualizacién de informacién estructurada y no estructurada; la
gestion de formularios y registros; la construccion y seguimiento de indicadores; la generacién de tableros
y visores geograficos; la administraciéon de usuarios, roles y permisos; la interoperabilidad mediante
interfaces y servicios de intercambio de informacion; y la implementaciéon de mecanismos de seguridad,
auditoria, trazabilidad, accesibilidad y tratamiento adecuado de los datos.

La solucién deberad desarrollarse bajo un enfoque modular y de Producto Minimo Viable —MVP—,
priorizando aquellas funcionalidades esenciales que permitan su operacién efectiva dentro del plazo
contractual. Este enfoque no implicara la eliminacién de los requerimientos minimos establecidos en los
presentes Términos de Referencia, sino su organizacion y priorizacién técnica para garantizar que los
productos sean funcionales, verificables, sostenibles y susceptibles de evoluciéon posterior.

Debido a las condiciones de transicion institucional y a la necesidad de garantizar la continuidad del
proyecto, la solucion debera operar inicialmente en una infraestructura de nube externa, privada y
auténoma. La arquitectura deberd permitir su futura migracion, réplica o traslado a otra infraestructura
publica, privada o institucional, sin pérdida de funcionalidad, datos, integridad, seguridad, trazabilidad o
documentacién.

La naturaleza del objeto exige la concurrencia de capacidades especializadas en arquitectura de software,
desarrollo frontend y backend, infraestructura en nube, interoperabilidad, integraciéon y gobierno de
datos, analitica, inteligencia artificial, seguridad de la informacidn, experiencia de usuario, accesibilidad,
aseguramiento de calidad, documentacion y transferencia tecnoldgica. Estas capacidades no
corresponden a una actividad ordinaria o aislada, sino a la ejecucion integral y coordinada de una solucién
tecnolégica compleja.

En consecuencia, se requiere contratar un proponente especializado, individual o plural, que asuma
integralmente la planeacién, disefio, desarrollo, implementacion, pruebas, puesta en funcionamiento,
estabilizaciéon, documentaciéon y transferencia de los productos previstos. La contratacién estara
orientada al cumplimiento de resultados y entregables verificables y no a la simple provision,
intermediacion o suministro de personal. El contratista deberd contar con autonomia técnica,
administrativa y organizacional para conformar y dirigir su equipo de trabajo, seleccionar las
herramientas y metodologias necesarias y asumir los riesgos propios de la ejecucion, sin perjuicio del
cumplimiento de las especificaciones, estandares, hitos, criterios de aceptacion y orientaciones impartidas
por la supervisiéon designada por RED ADELCO.
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La contratacion debera ejecutarse dentro del plazo disponible y, en todo caso, sin exceder el 20 de
noviembre de 2026. Por esta razén, la solucién deberd estructurarse mediante hitos sucesivos de
planeacion, diseio, desarrollo, pruebas, puesta en produccion, estabilizacién y transferencia, incluyendo
dentro del cronograma los tiempos necesarios para la revision, presentacién de observaciones, realizaciéon
de ajustes, aprobacién de productos y cierre documental y contractual. La ejecucién deberd planearse
sobre el plazo efectivamente disponible, sin depender de una eventual prérroga para el cumplimiento de

las obligaciones esenciales.

4. MARCO JURIDICO QUE SOPORTA LA NECESIDAD:

4.1. Internacional

Conferencia

Normatividad asociada a las estadisticas de género

(VLT Primera Se reconoce la inexistencia de datos e indicadores suficientes como una
Conferencia dificultad fundamental para comprender la situacién de las mujeres, formular
Mundial de la | politicas publicasy evaluar los progresos
Mujer

1728 Convencion La Convencién tiene como finalidad eliminar efectivamente todas las formas

sobre la | de discriminacién contra la mujer, obligando a los Estados a adecuar su
Eliminacion  de | normativa. Este instrumento hizo un llamado a los paises miembros para que
todas las formas | en sus censos nacionales y encuestas sociales y econdmicas desagregaran la
de informacién por sexo.
Discriminacion
contra la Mujer
CEDAW

1L Conferencia Se planted la necesidad de generar indicadores de género.
Mundial para el
Examen vy la
Evaluacién de los
Logros del
Decenio de las
Naciones Unidas
para la Mujer:
Igualdad,
Desarrolloy Paz

P2 Convencion Define la violencia contra las mujeres, establece el derecho de las mujeres a
Belém do Para - | vivir una vida libre de violencia y destaca a la violencia como una violacién de
Convencién los derechos humanos y de las libertades fundamentales Los Estados
Interamericana firmantes se comprometieron a garantizar la investigacién y recopilacién de
para Prevenir, | estadisticas y demas informacién pertinente sobre las causas, consecuencias y
Sancionary frecuencia de la violencia contra las mujeres, con el fin de evaluar la eficacia

“Pueres!

Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en genero,
proteccidn y atencién de las nifias, mujeres y personas LGTBIQ+
en los municipios del Cauca y Valle del Cauca.
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Normatividad asociada a las estadisticas de género

Erradicar la
Violencia contra
la Mujer,

de las medidas para prevenir, sancionar y eliminar la violencia contra la mujer
y de formulary aplicar los cambios que sean necesarios.

1995

Plataforma de
Accién de Beijing

Estableci6 compromisos en torno a la produccién de estadisticas de género,
seguimiento a politicas publicas y creacién de mecanismos institucionales de
igualdad. Se impulsé la creacion de sistemas de seguimiento y evaluacién con
enfoque de género.

1999

Adopcion del
Protocolo

Facultativo

Este protocolo permite a las mujeres de todo el mundo, individual y
colectivamente, presentar recursos ante la Convencién por el incumplimiento
de la norma, a la vez que autoriza al Comité para llevar a cabo investigaciones
sobre abusos graves y sistematicos a los derechos humanos de las mujeres en
los paises que lo adopten

2000

Declaracién del
Milenio de las
Naciones Unidas

Establece compromisos clave relacionados con la igualdad de género, la
produccién de informacidn estadistica desagregada y el fortalecimiento de las
capacidades institucionales para avanzar en los derechos de las mujeres.

2000

Resoluciéon 1325

Consejo de Seguridad Organizacién de Naciones Unidas - establece un marco
normativo clave que impulsa la creacién de mecanismos institucionales para
monitorear, evaluar y promover la participacién de las mujeres en la paz y la
seguridad.

2015

Cumbre para el
Desarrollo
Sostenible

Los Estados Miembros de las Naciones Unidas aprobaron el documento final
de la nueva agenda «Transformando nuestro Mundo la Agenda de Desarrollo
Sostenible de 2030» y adoptaron un conjunto de 17 objetivos globales
(Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS) para poner fin a la pobreza en todas
sus formas, reducir la desigualdad y luchar contra el cambio climatico
garantizando, al mismo tiempo, que nadie se quede atras.

4.2.Regional

Conferencia

Normatividad asociada a las estadisticas de género

1997

Consenso  de

Santiago

Los estados se comprometieron a “mediante la recoleccion de toda la
informacion estadistica desagregada por sexo, el desarrollo de indicadores de
género, en especial en los censos nacionales y en las encuestas econémicas y de
hogares, asi como otros registros estadisticos crear un banco de indicadores de
género, actualizable periddicamente” (Literal f).

2000

Consenso  de

Lima

Acordaron “Fortalecer el sistema de recoleccion y procesamiento de datos
estadisticos desagregados por sexo y adoptar indicadores de género que
contribuyan al diagnodstico de la situacién de las mujeres y a laimplementacién
de politicas publicas a nivel nacional y regional, y hagan posible un mejor

“Puerest |

Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en género,
proteccidn y atencién de las nifias, mujeres y personas LGTBIQ+
en los municipios del Cauca y Valle del Cauca.
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Normatividad asociada a las estadisticas de género

2007

2013

2016

2020

seguimiento y evaluacion de los acuerdos regionales e internacionales” (Literal
X)

Asumieron el compromiso de “Desarrollar instrumentos de medicion periddica
del trabajo no remunerado para hacerlo visible y reconocer su valor, incorporar
sus resultados al sistema de cuentas nacionales y diseiar politicas econdmicas y
sociales en consecuencia”

Consenso  de
Quito
Consenso  de

Santo Domingo

Acordaron fortalecer la implementacion efectiva de sistemas de produccién de
informacién estadistica para el disefio de las politicas con perspectiva de
género, con especial atencién en los medios de recoleccién, clasificaciones y
procesamiento de datos nacionales y regionales, desagregados por sexo y con
indicadores de género, en todas las esferas, sobre una base metodolégica que
sea comun a todos los paises de la regién, con objeto de favorecer el
empoderamiento y la toma de decisiones de las mujeres (Acuerdo 117)

Xl
Conferencia
Regional sobre

la  Mujer de
América Latina
y el Caribe

Acordaron una estrategia para la implementacién de los compromisos asumidos
por los Gobiernos en la Agenda Regional de Género para América Latinay el
Caribe y una hoja de ruta para el logro de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible a nivel regional. La Estrategia de Montevideo contempla 10 ejes para
la implementacion de la Agenda Regional de Género Uno de estos ejes, el
noveno, corresponde a Sistemas de informacion e implica el compromiso de
transformar datos en informacién, informacién en conocimiento vy
conocimiento en decision politica.

Compromiso de
Santiago

Apoyar su fortalecimiento para la produccién de estadisticas de género que
contribuyan al seguimiento de los compromisos de la Agenda Regional de
Género y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” (Acuerdo 37). Ademas
de proponerse "Fortalecer la producciéon de estadisticas de género a nivel
nacional y reconocer la asistencia técnica de la Comisién Econdémica para
América Latina y el Caribe a los observatorios nacionales de igualdad de
género, facilitando la comparabilidad de los datos y la construccién de series de
tiempo” (Acuerdo 38)

4.3. Nacional

Normatividad asociada a las estadisticas de género

D
‘ (;LIBRES! |

Ley 51de 1981

"Por medio de la cual se aprueba la "Convencion sobre la eliminacién de todas
las formas de discriminacién contra la mujer", adoptada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 18 de diciembre de 1979 y firmada en
Copenhague el 17 de julio de 1980". - su contenido impulsa la creaciéon de
mecanismos institucionales.

Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en género,
proteccidn y atencién de las nifias, mujeres y personas LGTBIQ+
en los municipios del Cauca y Valle del Cauca.




Gobierno de
Colombia

A
*
*
>
g

UNIGN EUROPEA

aec|d cooperacion France 11 ‘ f\d
Colombia espafiola = B Hewana . Qlzemn

GROUPC AFD EUSC HE ZUSAMMENAR

Normatividad asociada a las estadisticas de género

“Por medio de la cual se aprueba la Convencion Internacional para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer, suscrita en la ciudad de Belem
Do Para, Brasil, el 9 de junio de 1994”

"Por la cual se dictan normas sobre igualdad de oportunidades para las
mujeres". Capitulo Il, articulo 4, punto 3 - Promover la adopcién de indicadores
de género en la produccion de estadisticas de los organismos e instituciones
publicas y privadas. Articulo 9, punto 3 - Estimular los estudios e
investigaciones sobre género e igualdad de oportunidades de las mujeres,
asignando los recursos necesarios para su realizacion. “que define la adopcién
de criterios de género en las politicas, decisiones y acciones de todos los
organismos del estado, entre otras” p. 13 CONPES 4080 de 2022.

2006

Por medio de la cual se crea con caracter permanente el Observatorio de
Asuntos de Género.

2008

“Por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancion de formas
de violencia y discriminacion contra las mujeres, se reforman los Codigos Penal
y de Procedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones”.
El numeral 9 del articulo 9 dispone que las entidades responsables aportaran la
informacion referente a violencia de género al sistema de informacién
correspondiente y al Observatorio de Asuntos de Género, para las labores de
informacion, monitoreo y seguimiento.

2013

Politica Publica Nacional de Equidad de Género para las Mujeres- menciona el
fortalecimiento de los sistemas de informacién y gestion del conocimiento en
materia de violencia contra las mujeres

2022

En relacién con la produccién, uso y divulgacién de informacion, y la gestion del
conocimiento en torno a los asuntos de género. Se destaca la producciéon y
difusion de estadisticas desde el DANE, relacionadas particularmente con la
economia del cuidado, el mercado laboral, violencias de género y la
construccién en el afno 2020 de la Guia de produccion y uso de informacion con
enfoque diferencial.

Aunque por ley las entidades deben adoptar indicadores de género en la
produccién de estadisticas, se requiere ampliar la produccion de informacién
con enfoque de género en sectores clave para el pais, asi como reforzar la
divulgacién y uso de dicha informacion para promover la gestion del
conocimiento en torno a los asuntos de género a nivel nacional y territorial.
(CONPES 4080, p.36)

2023

Ley 248 de
1995

Ley 823 de
2003

Ley 1009 de
2006

Ley 1257 de
2008
CONPES 161
de 2013
CONPES 4080
de 2022

Ley 2335 de
2023

Por la cual se expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales del pais” -
Principio de inclusién: Toda actividad de produccion estadistica se adelantara
atendiendo el respeto por la diversidad del pais, por las caracteristicas
diferenciales de algunos grupos poblacionales y buscando visibilizar las
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Normatividad asociada a las estadisticas de género

condiciones de vida de quienes vean vulnerados sus derechos por razén de su
edad, pertenencia étnica, identidad cultural, nacionalidad, género, sexo,
posiciones politicas o ideoldgicas, creencias religiosas, discapacidad, situacién
econdmica o laboral.

vIoykB8 Plan Estadistico | Objetivo estratégico 2. Garantizar la inclusién del enfoque diferencial e
Nacional 2023 | interseccional y la desagregacion de los datos por sexo, género, etnia,
- 2027 discapacidad y otras caracteristicas, como requisito esencial para visibilizar las
desigualdades vy las inequidades que sufren las poblaciones marginadas, en la
produccién de informacion estadistica del Sistema Estadistico Nacional y
fortalecer las capacidades estadisticas territoriales. (p. 84)
Meta por accién - Ampliar la integraciéon de las variables de género y diversidad
en el Sistema Estadistico Nacional y en los registros administrativos, que
permita unificar categorias para una mejor y adecuada caracterizacién de la
poblacion LGBTIQ+. (p.89)
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5.ESPECIFICACIONES SOBRE EL SERVICIO A CONTRATAR

A continuacion, se plantean los requerimientos inicialmente identificados para los dos productos objeto de
este contrato. Es importante aclarar que, a medida que se lleve a cabo el levantamiento de requerimientos
funcionales y no funcionales, el alcance planteado se gestionara de forma diferenciada para garantizar el éxito
del proyecto:

e Para el Producto 1 (Médulo de Herramienta de Caracterizacidon): Se gestionarad bajo un enfoque
estricto de Producto Minimo Viable (MVP). Cualquier ajuste al alcance estara orientado a priorizar
las actividades, especificaciones y/o funcionalidades esenciales que garanticen la operatividad
auténoma de la herramienta en la nube dentro del plazo de ejecucién contractual establecido. Este
médulo hard parte del Observatorio Colombiano de Mujeres.

e Para el Producto 2 (Observatorio Colombiano de Mujeres): Disefio, desarrollo, implementacion y
documentacién de una Plataforma web progresiva, con enfoque modular de contenidos y funcional.

Para asegurar el cumplimiento del cronograma general, se limitara la inclusién de requerimientos de alta
complejidad técnica que no sean viables en el periodo establecido.

La aplicacién del enfoque de Producto Minimo Viable —MVP— vy la priorizacion de requerimientos no podran
utilizarse para eliminar o reducir los requerimientos minimos obligatorios previstos en los presentes Términos
de Referencia. Los ajustes operativos o de priorizacién deberan conservar la finalidad, funcionalidad esencial,
interoperabilidad, seguridad, accesibilidad y valor integral de los productos. Cualquier modificacién que altere
sustancialmente el alcance, plazo o valor contractual deberd formalizarse mediante el instrumento
correspondiente.

5.1 Producto 1. MODULO DE HERRAMIENTA DE CARACTERIZACION

Disefar y desarrollar un médulo en el Observatorio Colombiano de Mujeres, que sea una herramienta para
recopilar, clasificar, analizar y caracterizar informacién estructurada y no estructurada, con el fin de establecer
una base analitica sélida para la identificacién, formulaciéon y seguimiento de indicadores de gestidn,
desempeno o impacto. Dada la prioridad estratégica y el tiempo de ejecuciéon, esta herramienta deberd
concebirse como el médulo nucleo del Producto Minimo Viable (MVP), operando de manera auténoma y
alojada en una infraestructura de nube privada (hosting externo) que garantice su futura transferencia a RED
ADELCO.
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5.1.1 Alcance

La herramienta deberd permitir: Capturar informacién proveniente de diversas fuentes (bases de datos,
archivos CSV/Excel, APIs, sistemas internos, formularios digitales), priorizando el uso de algoritmos que
procesan fuentes abiertas y que integren de manera analitica las bases de datos histéricas internas.

e Estandarizar y normalizar los datos (formatos, tipologias, categorias, unidades de medida), evitando
requerimientos de alto consumo tecnolédgico como el procesamiento masivo de imagenes (OCR) para
cumplir con los tiempos de desarrollo.

e Implementar reglas de clasificacion y segmentacion por criterios definidos (territorio, poblacion, linea
estratégica, programa, tiempo, entre otros).

e Generar vistas y perfiles de caracterizacion (tablas dinamicas, resimenes estadisticos, nubes de
palabras, analisis de distribucion).

e Generar visualizacion a través de tableros de control y visores geograficos. Exportar resultados en
formatos interoperables (CSV, JSON, Power Bl, Tableau).

e Facilitar laidentificacion y disefio de indicadores mediante un médulo de analisis que permita vincular
variables, dimensiones y resultados obtenidos.

e Interoperabilidad con fuentes y entidades externas.

Requerimientos funcionales iniciales.

e Carga de informacién: Soportar importacion manual y automatizada y validar estructura y
consistencia de los datos antes de la carga.

e Estandarizacion y limpieza: Transformar variables a formatos estandar (numéricos, fechas, texto).
Eliminar duplicados, errores de tipeo o inconsistencias semanticas.

e Caracterizacién: Permitir la definicion de taxonomias, clasificaciones y categorias. Generar
descriptores cuantitativos y cualitativos de cada conjunto de datos. Visualizar patrones y relaciones
mediante graficos (barras, dispersion, mapas).

e Identificacion de indicadores (moédulo analitico) e Inteligencia Artificial: Sugerir indicadores
potenciales a partir de correlaciones o patrones detectados. Permitir el registro manual de
indicadores definidos por el usuario. Vincular los indicadores con los conjuntos de datos o
dimensiones que los sustentan. Adicionalmente, se debera implementar un sistema de procesamiento
vectorial (RAG) para optimizar consultas de forma privada y segura, facilitando el uso de Inteligencia
Artificial para el anélisis de violencias basadas en género.
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e Interfaz de usuario: Desarrollada bajo el estandar de Aplicacion Web Progresiva (PWA), web
responsivay basada en componentes modulares. Panel de control para gestién de proyectos y fuentes
de informacion. Filtros avanzados y buscador semantico. La interfaz (UX) debe cumplir estrictamente
con los estandares de accesibilidad W3C, incluyendo compatibilidad con lectores de pantalla y
opciones de alto contraste, priorizando la accesibilidad funcional universal. El ciento por ciento (100
%) de las pantallas e interfaces debera ser funcional y accesible en espafiol e inglés, conforme a lo
establecido en el numeral 5.6. Visualizacién a través de tableros de control y visores geograficos

e Seguridad y control: Gestion de roles (administrador, analista, consulta). Registro de actividades y
auditoria de modificaciones. Implementacion técnica de politicas rigurosas de privacidad, seguridad
de la informacién y tratamiento de datos personales para garantizar el cumplimiento normativo de
Habeas Data.

Capacidades de formularios dindmicos:

Tipos de preguntas soportados: la herramienta debera admitir preguntas de texto abierto, tanto de respuesta
corta como larga; seleccién Unica mediante lista desplegable o botones de opcién; seleccién multiple con
casillas de verificacién; preguntas numéricas, enteras y decimales; campos de fecha y hora; geolocalizaciéon o
GPS con captura de coordenadas desde el dispositivo; carga de fotografias; grabaciéon o carga de audio;
adjuntos genéricos; mecanismos de calificacion mediante escalas numéricas o estrellas; y opciones de
clasificacion mediante ordenamiento.

Metadatos configurables: la herramienta debera permitir la configuraciéon de metadatos como lafechay hora
de inicio y fin de la captura, el identificador Unico del registro, el identificador del usuario que realiza la
captura, la ubicacién GPS del dispositivo al momento del registro, el estado del registro (borrador, enviado, en
revision, aprobado, rechazado o cerrado) y los datos de auditoria asociados, incluyendo usuario modificador,
fecha de modificacion e historial de cambios.

Atributos de proyecto de captura: la herramienta debera permitir definir atributos como la descripcién del
proyecto, el sector, el programa, la direcciéon responsable, el territorio, el municipio, el departamento, la
vigencia y el periodo de captura, asi como el responsable del proyecto, los colaboradores autorizados y las
opciones de comparticién y confidencialidad de los datos.

Biblioteca de preguntas y plantillas: la solucién debera ofrecer una biblioteca personal o compartida para
almacenar preguntas frecuentes, ademas de plantillas de formularios reutilizables y versionadas, asi como
catalogos parametrizables de respuestas predefinidas que faciliten la estandarizacién y reutilizacion de
contenidos.

Parametrizacién y légica avanzada: la herramienta deberd incorporar légica de salto o condiciones de
relevancia para controlar qué preguntas se muestran segun las respuestas previas, validaciones de datos
mediante rangos numéricos, expresiones regulares, longitud de caracteres o listas de valores permitidos,
configuracion de campos obligatorios para asegurar la completitud, opciones de apariencia personalizada para
dispositivos méviles o formularios web, y reglas de dependencia y consistencia entre campos.

Métodos de creacion de formularios: la herramienta debera permitir la creacion de formularios mediante un
editor visual intuitivo que facilite agregar, ordenar y configurar preguntas con vista previa, asi como a través
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de la carga de plantillas tabulares en formatos estructurados tipo XLSForm, Gtiles para formularios mas
complejos.

Despliegue y recoleccion: la solucién debera ofrecer formularios web responsivos accesibles desde cualquier
navegador en computadores o dispositivos méviles, permitir la operacidon con conectividad intermitente o
carga diferida mediante sincronizacidon posterior, generar direcciones Unicas y configurables para la
distribucion de formularios y controlar el acceso Unicamente a usuarios autorizados.

Seguimiento y monitoreo de registros: la herramienta debera gestionar el ciclo de vida de cada registro desde
borrador hasta cierre, permitir el registro y seguimiento de acciones derivadas de los datos capturados,
disponer de un tablero de seguimiento operativo con filtros por programa, territorio, poblacién, periodo y
estado, facilitar la definicién y el calculo de indicadores operativos asociados a los registros, generar alertas
por registros pendientes, incompletos o fuera de plazo, y permitir la exportacién de reportes de seguimiento y
monitoreo.

Requerimientos funcionales finales del Producto 1:

1  Gestidn de proyectos de captura: Crear, configurar, activar, suspender y cerrar proyectos de recoleccion
de datos con sus atributos y accesos diferenciados.

2  Creacién de formularios: Editor visual y carga de plantillas tabulares con todos los tipos de pregunta y
l6gica avanzada descritos anteriormente.

3 Carga de informacion: Soportar importacion manual y automatizada desde archivos y APlIs; validar
estructura y consistencia antes de la carga.

4  Estandarizaciéon y limpieza: Transformar variables a formatos estandar; eliminar duplicados,
inconsistencias semanticas y errores de tipeo.

5  Caracterizacion: Definiciéon de taxonomias, clasificaciones y categorias; generacion de descriptores
cuantitativos y cualitativos; visualizacién de patrones mediante graficos y mapas.

6  Modulo de seguimiento: Gestion del ciclo de vida del registro, acciones de seguimiento, filtros operativos
y alertas.

7  Mobdulo analitico e indicadores: Definicion manual de indicadores, calculo automatico a partir de
registros, visualizacion de series de tiempo y desagregaciones.

8 Tableros y exportacién: Dashboards de seguimiento, filtros avanzados, exportacion a CSV, Excel, JSONy
PDF, visores geograficos.

9  Interoperabilidad: APIs REST documentadas para integracién con sistemas institucionales; soporte para
carga programada de datos desde fuentes externas.

10 Interfaz de usuario e internacionalizacion: Web responsiva con componentes modulares, navegacion
intuitiva y buscador semantico. El ciento por ciento (100 %) de las pantallas e interfaces debera estar
disponible y operar de forma equivalente en espafol e inglés, conforme a lo establecido en el numeral
5.6.

11 Gestidn de usuarios, roles y permisos: Administrador, analista, cargador de datos y usuario de consulta;
con auditoria de acciones.

12 Seguridad y trazabilidad: Registro de actividades, bitacora de cambios, autenticacién robusta con MFA 'y
control de sesiones. Integracion con el mecanismo de autenticacion, directorio o gestion de identidades
gue defina RED ADELCO, sujeto a disponibilidad técnica.
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5.2 Producto 2: OBSERVATORIO COLOMBIANO DE MUJERES

El segundo producto corresponde al disefio, desarrollo, implementacién y documentacién de una Aplicacién
Web Progresiva (PWA) alojada en un entorno de nube externa, denominada “Observatorio Colombiano de
Mujeres en todas sus diversidades”, la cual aportara a la gestion y comprensién de la situacion de las mujeres
en Colombiay, dado su enfoque modular y escalable, permitird mejoras o complementos futuros.

El consultor debera articular este disefio con las consultorias, equipos técnicos y profesionales (incluyendo el
apoyo fundamental de las profesionales cuantitativas y cualitativas para el levantamiento y validacion de
indicadores) responsables de la gestion del conocimiento, la bateria de indicadores, las hojas de vida de
indicadores y los lineamientos tematicos del observatorio. Para ello, establecerd un mecanismo de
coordinacion técnica que integre los productos conceptuales, metodoldgicos, estadisticos y documentales de
dichas consultorias dentro de la arquitectura funcional, el modelo de datos, los tableros de visualizacion vy el
sistema de gestion de contenidos del Observatorio.

Debe ser un entorno web responsivo (desarrollado bajo el estdndar PWA), disefiado y estructurado bajo un
sistema modular de contenidos y desplegado en una infraestructura de hosting privado auténoma.

Ncleo funcional a diseiar: El nicleo funcional a disefar debera contemplar el registro y la gestién de fuentes
de datos internas y externas, la importacién de informacion desde archivos o sistemas externos, la
consolidacion y el almacenamiento logico de los datos (cumpliendo estrictamente con una politica de
tratamiento de datos y normatividad de Habeas Data) para garantizar su disponibilidad para consulta y
andlisis, asi como la gestién de catdlogos maestros de variables, dimensiones, territorios, periodos,
poblaciones, fuentes, responsables y metadatos, con el fin de asegurar que los indicadores sean comparables y
comprensibles para las personas usuarias.

Indicadores y analisis

El observatorio debera permitir la definiciéon de indicadores con su formula, unidad de medida, periodicidad,
fuente, responsable y criterios de interpretacion, asi como el calculo automatico de indicadores, la generacién
de series de tiempo, las desagregaciones por territorio o poblacién y la comparacién entre periodos, metas o
grupos de referencia. Para cumplir con los tiempos de implementacién, el procesamiento priorizara algoritmos
eficientes y evitara requerimientos de carga tecnoldgica excesiva.

Consultay visualizacion

El observatorio deberd ofrecer tableros de control con filtros, menus de navegacion, vistas por tema y
opciones de exploracién para distintos perfiles de usuario, asi como fichas técnicas de indicadores, visores
geograficos, tablas, graficos, buscador y exportacién en formatos Excel, CSV y PDF. También debera permitir la
navegacién entre los distintos Mddulos Analiticos tematicos requeridos.
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Gestion y control

El observatorio debera contemplar la administracion de usuarios, roles y permisos diferenciados, incluyendo
perfiles como superadministrador, administrador por Médulo Analitico, editor, analista, colaborador externo,
usuario registrado y usuario publico. Asimismo, debera garantizar la trazabilidad de cambios, las validaciones
de calidad de los datos, el monitoreo de actualizaciones, el control de versiones, las alertas ante datos
incompletos, atrasados o anédmalos, y un historial de cambios que asegure la auditoria y trazabilidad integral
de lainformacién.

Requerimientos funcionales minimos del Producto 2 (a disefar, desarrollar, implementar y documentar)

Gestion de fuentes de datos y catalogos maestros.

Carga manual y automatica de datos desde archivos y sistemas externos.

Validacion de calidad, consistenciay completitud de datos.

Definicién, documentacién y calculo automatico de indicadores.

Consulta por filtros de tiempo, territorio, poblacion, institucién y tema.

Visualizacion en tableros, tablas, graficos y mapas.

Generacion de reportes y exportacién de datos.

Administracion de usuarios, roles y permisos.

Publicacién de fichas metodolégicas y metadatos.

Alertas por rezagos, anomalias o incumplimiento de umbrales.

Historial de cambios, auditoria y trazabilidad.

Integracion con otros sistemas institucionales mediante APIs o procesos de intercambio de datos.

Implementacion de arquitectura de procesamiento vectorial (RAG) para optimizacion de consultas y

aplicacion de Inteligencia Artificial.

e Aplicacién técnica de politicas de privacidad, seguridad de la informaciéon y tratamiento de datos
(Habeas Data).

e Cumplimiento de estandares de accesibilidad W3C (incluyendo compatibilidad con lectores de

pantalla), priorizando la accesibilidad estandar funcional.

e Interfaz bilinglie espafiol-inglés en el ciento por ciento (100 %) de las pantallas e interfaces, conforme
alo establecido en el numeral 5.6.

Para lo anterior, se considera lo siguiente relacionado con indicadores inicialmente identificados, es
importante tener en cuenta que, en el ejercicio de disefo en el desarrollo de este producto, estos pueden
cambiar, aumentar o suprimirse de acuerdo con lo definido de la mano con la Supervisién del Contrato. Su
consolidacion final dependera del alcance del Producto Minimo Viable (MVP) estipulado para la entrega.
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Moaédulos Analiticos

Moadulo Analitico de la Linea tematica Demografia y poblacion:

Indicadores:
o Proporcion de mujeres y hombres en la poblacién colombiana
o Proporciéon de mujeres y hombres en la poblacién colombiana por zona de residencia con
desagregacion por: departamento, municipio, cabeceras, centros poblados y rural disperso

r risti | Médulo Analitico:

e Los indicadores deben desagregarse, en la medida de lo posible, segln: sexo, curso de vida,
orientacién sexual o identidad de género no normativas, autorreconocimiento/pertenencia étnica y
temporal (afo).

Herramienta de visualizacién

Georreferenciacién

Seccién de gestién de informacion: alojar boletines, informes, documentos.
Seccién de normatividad y avances juridicos al respecto

Moédulo Analitico de la Linea tematica Autonomia Econémica
Indicadores:

Empleo:
e Tasa de desempleo, seglin sexo, curso de vida, zona de residencia con desagregacion por:
departamento, municipio, cabeceras, centros poblados y rural disperso.
Tasa global de participacién, segiin sexo
Brecha salarial, por nivel educativo/ ingreso laboral promedio
Brecha tasa de desempleo
Tasa de ocupacion, seglin sexo y posicion ocupacional

Emprendimiento e inclusién financiera:

o Porcentaje de personas mayores de 15 afos que tienen una cuenta financiera, segun sexo.

e Porcentaje de personas mayores de 15 anos que tienen una cuenta en una institucién financiera,
seglin sexo.

e Porcentaje de personas mayores de 15 afnos que accedieron a crédito para comenzar, operar o
expandir una granja o negocio, seguin sexo.

e Porcentaje de personas mayores de 15 afos que accedieron a crédito con alguna institucion
financiera, seguin sexo.

e Porcentaje de personas mayores de 15 afos que accedieron a crédito con alguna institucion
financiera o que usaron una tarjeta de crédito, seguin sexo.

e Porcentaje de personas mayores de 15 afos que recibieron transferencias del gobierno en el dltimo
ano, segln sexo.
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Pobreza e ingresos:

Lideraz

Proporcion de la poblacién que vive en condicién de pobreza multidimensional

indice de Feminidad de la pobreza monetaria

Brecha salarial de género

Porcentaje de personas que viven por debajo del umbral de pobreza nacional, desagregado segun
sexo y ubicacién/zona de residencia

n r privado:
Porcentaje de empresas manufactureras distribuidas segiin sexo de la persona quien las gerencia
Porcentaje de personas en el area de la direcciéon general de empresas innovadoras y potencialmente
innovadoras manufactureras distribuidas seglin sexo.

Otros indicadores, basados en Madres cabeza de familia

Tasa de participacién laboral de madres cabeza de familia

Tasa de desempleo de madres cabeza de familia

Porcentaje de madres cabeza de familia en empleo formal e informal

Ingreso promedio mensual de madres cabeza de familia

Porcentaje de madres cabeza de familia que acceden a programas de generacion de ingresos
Porcentaje de madres cabeza de familia que participan en programas de emprendimiento
Acceso a servicios financieros y bancarizacion

Proporcion de madres cabeza de familia en condicion de pobreza monetaria
Proporcion de madres cabeza de familia en condicion de pobreza multidimensional
Porcentaje de madres cabeza de familia sin ingresos propios

indice de feminizacién de la pobreza en hogares con jefatura femenina

Acceso a programas de transferencias monetarias del Estado

Acceso a servicios de salud

Acceso a servicios de educacion para hijos e hijas

Acceso a programas de cuidado infantil

Acceso a servicios de proteccion social

Acceso a programas de formacién laboral o educacion superior

Acceso a programas de vivienda o subsidios de vivienda

Promedio de horas diarias dedicadas al trabajo doméstico y de cuidado no remunerado
Nudmero de personas dependientes bajo su cuidado

Acceso a servicios de cuidado infantil

Cargatotal de trabajo remunerado y no remunerado

Caracteristicas del Mdédulo Analitico:

Los indicadores deben desagregarse, en la medida de lo posible, segln: sexo, curso de vida,
orientaciéon sexual o identidad de género no normativas, autorreconocimiento/pertenencia étnica y
temporal (afio).
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e Herramienta de visualizaciéon
e Georreferenciacién
e Seccion de gestidn de informacion: alojar boletines, informes, documentos.
e Seccion de normatividad y avances juridicos al respecto
Modulo Analitico de la Linea tematica Salud, derechos sexuales y reproductivos
Indi r

e Porcentaje de mujeres, entre 15y 49 afos, que usan algiin método anticonceptivo
e Distribucién del uso de métodos anticonceptivos modernos y tradicionales
Otros indicadores:

e Acceso aservicios de salud sexual y reproductiva
e Porcentaje de mujeres con afiliacion al sistema de salud
e Acceso a programas de atencién psicosocial

Caracteristicas del Mddulo Analitico:
e Los indicadores deben desagregarse, en la medida de lo posible, segln: sexo, curso de vida,
orientacion sexual o identidad de género no normativas, autorreconocimiento/pertenencia étnicay
temporal (afo).

e Herramienta de visualizacién
e Georreferenciacion
e Seccidn de gestidon de informacion: alojar boletines, informes, documentos.
e Seccidon de normatividad y avances juridicos al respecto
Médulo Analitico de la Linea tematica de participacion politica toma de decisiones y gobernanza
Indicadores:

e Porcentaje de mujeres personeras escolares
e Porcentaje de mujeres consejo Municipal de juventud, segiin rol (candidatas/ electas)
e Porcentaje de mujeres electas en el Consejo Nacional de Juventud

El alcance podréa incorporar indicadores relacionados con Juntas de Accién Comunal —JAC— y Juntas
Administradoras Locales —JAL—, cuando sean definidos y técnicamente sustentados durante el levantamiento

de requerimientos.
e Cumplimiento cuotas de género

Maédulo Analitico de la Linea Tematica Vida Libre de violencias

Indicadores:
e Porcentaje de lesiones no fatales, seglin contexto y sexo
e indice unificado de violencias
e Tasade exdmenes medicolegales por presunto delito sexual, seglin sexo y grupo etario
e Tasade homicidios de mujeres y nifias por 100.000 habitantes
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Nuamero de feminicidios, seglin mes, edad, y lugar de residencia

Numero de exdmenes médico-legales por presunta violencia sexual (edad, departamento, municipio)
Numero de examenes médico-legales por presunta violencia fisica contra mujeres (edad,
departamento, municipio)

Numero de exdmenes médico-legales homicidios de mujeres (edad, departamento, municipio)
Numero de homicidios de mujeres tipificados como feminicidios (afio, departamento, municipio)
Numero de violencias contra personas LGBTIQ+

Los indicadores deberan desagregarse, cuando la fuente y la calidad de la informacién lo permitan, por
pertenencia campesina, indigena o afrodescendiente, orientacién sexual e identidad de género, condicién
migratoria, actividades sexuales pagadas —ASP— y demas poblaciones priorizadas que sean definidas y
técnicamente sustentadas durante el levantamiento de requerimientos.

Nudmero de victimas por hecho y tipo de liderazgo

Otros indicadores:

Ndmero de casos atendidos por instituciones publicas relacionados con violencia contra mujeres en
ASP

Acceso a rutas de atencion institucional para victimas de violencia

Acceso a programas de prevencién de violencias basadas en género

Percepcion de seguridad en el entorno laboral

Percepcion de discriminacién o estigmatizacion social

Presencia de redes de apoyo o asociaciones de mujeres en ASP

Caracteristicas del Mdédulo Analitico:

Herramienta de visualizacién

Georreferenciacién

Seccién de Estandarizacién de datos de feminicidios, transfeminicidios y tentativas
Conexién con SIVIGE

Secciéon Red Nacional de Casas Refugio

Seccién de gestidn de informacion: alojar boletines, informes, documentos.
Secciéon de normatividad y avances juridicos al respecto

Seccién avances del Programa de la Direccidn para la atencién a las violencias contra las Mujeres:
Linea Seguridad Humana

Linea de Transformacion cultural

Conexién SALVIA

Comité dela 1257

Comitédela1719
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Moédulo Analitico de la Linea Tematica Saberes, Educaciony TIC

Indicadores:
e Tasade analfabetismo
e Frecuenciadel uso del Internet por personas de 5 afios y mas
e Maximo nivel educativo alcanzado de las personas entre 25 y 64 anos de edad, seguin sexo y lugar de

r

residencia
Tasa de escolaridad promedio
Numero de personas investigadoras reconocidas por Minciencias, segiin sexo

Madulo Analitico - Red Nacional de Observatorios

risti | Médulo Analitico:

Herramienta de visualizacién

Georreferenciacién

Seccion de gestion de informacion: alojar boletines, informes, documentos.
Seccién de normatividad y avances juridicos al respecto

5.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS, METODOLOGIA, OBLIGACIONES Y ENTREGABLES

Para la estructuracién y ejecucidn técnica del presente proceso se tendran en cuenta los lineamientos
relacionados con el ciclo de vida del software, arquitectura, seguridad, accesibilidad, interoperabilidad,
documentacién, pruebas y transferencia tecnolégica definidos en los presentes Términos de Referencia y en
los documentos técnicos que sean formalmente suministrados por RED ADELCO. Debido a las condiciones de
transicién institucional, la solucién no dependera de la provisidn de infraestructura de hardware o software
por parte del Ministerio de Igualdad y Equidad.

Los ambientes asociados a desarrollo, pruebas y produccién estaran a cargo del contratista, incluyendo su
provision —hosting o servicios en nube—, instalacion, configuracion, administracién y disponibilidad durante el
plazo contractual y hasta la recepcién y transferencia final de los activos tecnolégicos.

Los servidores y servicios en la nube requeridos para el desarrollo y despliegue final de los aplicativos
deberan estar disponibles y en correcto estado de funcionamiento. Su cantidad y caracteristicas
técnicas deberan responder a la arquitectura, escalabilidad y niveles de servicio exigidos. Los costos
asociados durante el plazo contractual deberan estar incluidos en la propuesta econémica y ser
asumidos por el contratista.

Las condiciones de instalacién, soporte, mantenimiento, alistamiento, transferencia tecnoldgica,
entrega de cédigo fuente, repositorios, credenciales y cesién de titularidad seran definidas por RED
ADELCO vy ejecutadas por el contratista, con el fin de evitar la dependencia técnica del proveedor
original —vendor lock-in—.

Las cuentas de nube, dominios, certificados, repositorios, credenciales administrativas, licencias y
demas activos digitales deberan quedar bajo control de RED ADELCO. La solucién no podra depender
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de cuentas personales ni de mecanismos que impidan su administracién, migracién, continuidad o
transferencia. La propuesta deberd identificar los costos recurrentes de operacion posteriores a la
transferencia.

d. El contratista deberad realizar la estimacion y cuantificacion del esfuerzo, tiempos y costos
particulares de cada producto y ejecutar el proyecto bajo metodologias agiles ampliamente
reconocidas, garantizando la entrega funcional del Producto Minimo Viable —MVP— dentro del plazo
contractual y, en todo caso, sin exceder el 20 de noviembre de 2026.

e. Las variaciones de tiempo o costo derivadas de errores de estimacién, planeacién o ejecucion
imputables al contratista seran asumidas por este, sin costo adicional para RED ADELCO. Esta regla
no comprenderd modificaciones sustanciales del alcance, hechos imprevisibles no imputables al
contratista o instrucciones formalizadas mediante el instrumento contractual correspondiente.

f.  El contratista debe contemplar los requisitos de accesibilidad establecidos en las normas y priorizar el
cumplimiento de los estandares de accesibilidad W3C, garantizando la usabilidad mediante lectores
de pantallay opciones de alto contraste para asegurar la inclusién de diversos grupos poblacionales:

e Ley1712de 2014 - Leyde Transparenciay Acceso a la Informacién Publica.

e Resolucién 1519 de 2020 del MinTIC, estandares y directrices para publicar la informacion
establecida en la Ley 1712, especificamente en materia de accesibilidad web, estandares de
publicacion, seguridad digital y datos abiertos, de acuerdo con los lineamientos de los anexos.
Norma Técnica Colombiana NTC 5854, requisitos de accesibilidad aplicables a paginas web.
Ley 1618 de 2013 - Ley Estatutaria de Discapacidad.

Decreto 1413 de 2017, estableciendo lineamientos para servicios ciudadanos digitales.

Las demas normas vigentes que resulten aplicables al desarrollo de las actividades y a los

productos objeto del contrato.

g. Supervision y recepcion formal: En su calidad de entidad contratante, RED ADELCO ejercera la
supervision del contrato. Todos los productos y entregables —documentales, codigo fuente,
despliegues en la nube, bases de datos, prototipos y demas activos— estaran sujetos a revision. La
recepcion formal, aprobacién a satisfaccion y autorizacién de los hitos de pago requeriran el aval de la
supervision designada.

h. El contratista debera implementar, sin costo adicional, las correcciones necesarias para subsanar
errores, defectos, vulnerabilidades, incumplimientos o desviaciones respecto de los requerimientos,
productos y criterios de aceptacion establecidos. Esta obligacion no comprendera funcionalidades
nuevas ni modificaciones sustanciales del alcance solicitadas con posterioridad, las cuales deberan ser
evaluadas y, cuando corresponda, formalizadas mediante el instrumento contractual aplicable.

5.3.1Entregables

Fase 1. Planeacion, alistamiento y levantamiento detallado:

Fase inicial orientada al establecimiento de las bases conceptuales, metodolégicas y operativas del
proyecto mediante la elaboracidn del plan de trabajo integral, la transferencia de conocimiento
institucional, la priorizacién del alcance y el levantamiento detallado de requerimientos para ambos
productos.
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Actividades:

e Sesion de transferencia de conocimiento institucional y técnico: reuniones con el equipo técnico

del proyecto jLIBRES! para conocer el contexto institucional, procesos, documentos (procedimientos,

guias, instructivos, disefios tematicos), metodologia, plan de comunicaciones, antecedentes técnicos,

antecedentes normativos y esquema de seguimiento del proyecto.

e Andlisis de requerimientos preliminares: identificacién y documentacién de necesidades

priorizadas por el equipo técnico del Proyecto ;LIBRES! (o las instancias técnicas que este designe),

actuando como garante de la continuidad tematica y metodolégica de ambos productos.

e Clasificacion del alcance en las dos lineas de producto y priorizacion de requerimientos

obligatorios, deseables y diferidos.

e |dentificacion y documentacion del inventario de pantallas, componentes, mensajes y flujos sujetos

a internacionalizacién, asi como de los criterios de aceptacién de la interfaz bilinglie espaiol-inglés.

e Disefio de estrategia de gestion de riesgos: identificacion de riesgos potenciales (técnicos,

financieros, operativos y normativos) con controles y medidas de mitigacion.

e Definicién de protocolo de gestidon de cambios: proceso formal para documentacién y aprobacién

de cambios en alcance, tiempo, costo o recursos.

e Elaboracion de cronograma maestro: actividades especificas, fechas de entrega, revision, ajustes,

entregas definitivas, reuniones y responsabilidades.

e Definicién de criterios de aceptacioén: establecidos conjuntamente para cada productoy

entregable.

e Disefo de estrategia de comunicacion: canales, frecuencia y formatos de comunicacién con el

contratante (supervision)

e Inventario preliminar de fuentes de datos, responsables, periodicidades y flujos de informacién
para el Producto 1y el Producto 2.

Productos, tiempo, criterio de aprobacion

ENTREGABLE PLAZO

E1.1. Documento Plan de Trabajo integral

Contenido minimo:1. Objetivo general y metas especificas.2. Alcance
detallado de los dos productos.3. Metodologia de desarrollo propuesta.4.
Cronograma maestro con hitos criticos.5. Matriz de riesgos y controles.6.
Protocolo de gestion de cambios.7. Plan de comunicaciones 8.
Organigrama del equipo de trabajo. 9. Indicadores de seguimiento del
contrato.

Dia 5
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ENTREGABLE PLAZO

E1.2. Documento de levantamiento y priorizacion de requerimientos

Matriz de requerimientos funcionales y no funcionales de ambos
productos, backlog priorizado, criterios de aceptacion, dependencias y
supuestos acordados. Debera incluir el inventario inicial de pantallas,
componentes, mensajes y flujos sujetos a internacionalizacion, los
criterios de aceptacion de la interfaz bilinglie espafol-inglés y la
definicién preliminar del glosario terminoldgico.

E1.3. Inventario preliminar de fuentes y actores

Fuentes de datos internas y externas identificadas, responsables,
periodicidad, flujos de informacion y riesgos de datos relevantes para
ambos productos.

Fase 2: Disefio funcional, técnico y de datos de los dos productos:

Fase de consolidacion de las definiciones de arquitectura, UX/UI, modelo de datos, seguridad,
interoperabilidad, internacionalizacion y estrategia de pruebas, tanto para el modulo de la
herramienta de caracterizacion (Producto 1) como para el disefio integral del Observatorio
Colombiano de Mujeres (Producto 2).

Actividades:

Actividades principales — Producto 1:

e Disefio de arquitectura de software (capas: presentacion, aplicacion, integracion, datos,
almacenamiento, seguridad, observabilidad e infraestructura).

e Selecciéony justificaciéon de tecnologias, frameworks, lenguajes de programacién y bases de datos.
e Disefno del modelo de datos: modelo conceptual, légico y fisico; diccionario de datos; reglas de
calidad y gobierno de datos.

e Especificaciones funcionales detalladas: modulos, historias de usuario, casos de uso, flujos y
excepciones.

e Disefo UX/UI: wireframes, mockups y prototipos de interfaces en espanol e inglés, incluyendo el
selector de idiomay los principales estados, mensajes y flujos de navegacién.

e Disefio de seguridad: autenticacion (RBAC/MFA), autorizacion, cifrado, auditoriay tratamiento
de datos personales.

e Disefo de integraciones, APls REST y mecanismos de intercambio de datos.

e Elaboracién del planintegral de pruebas.

Actividades principales — Producto 2:
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e Disefo de arquitectura de informacion del observatorio: estructura jerarquica de contenidos,

taxonomias, metadatos y relaciones entre componentes.

e Disefo del modelo de datos del observatorio: catadlogos maestros, estructura de indicadores,

fuentes, periodos y desagregaciones.
e Definicién del modelo de usuarios, roles y permisos.

e Disefio de médulos analiticos tematicos y sus estructuras especificas.

e Disefo de tableros, visualizaciones, mapas, fichas metodolégicas, buscador y navegacion

tematica.

e Prototipos de alta fidelidad UX/UI del observatorio en espafiol e inglés, incluyendo el selector de

idiomayy los principales estados, mensajes y flujos de navegacion.

e Definicién del ntcleo funcional, médulos de gestidn, alertas y trazabilidad.

e Especificacion de requerimientos de infraestructura, seguridad, rendimiento e interoperabilidad

del observatorio.

e Disefo de la arquitectura de internacionalizacién y localizacién de los Productos 1y 2, incluyendo
catalogos o archivos de traduccién, estrategia de administracion de textos, persistencia del idiomay

glosario terminoldgico inicial.
Actividad transversal a los Productos 1y 2:

Disefo del documento de arquitectura de datos y gobierno de datos de los Productos 1y 2.

Productos, tiempo, criterio de aprobacion

ENTREGABLE

E2.1. Documento técnico de diseno del Producto 1

Arquitectura de software (logica, fisica, despliegue); diagramas de
modulos; historias de usuario; casos de uso; modelo de datos (conceptual,
l6gico, fisico); diccionario de datos; wireframes y prototipos de interfaz;
plan de seguridad; estrategia de pruebas; estimacion detallada de
desarrollo. Debera incluir prototipos bilinglies espafol-inglés y la
estrategia de internacionalizacién y administracion de traducciones del
Producto 1.

E2.2. Documento de disefo técnico y tematico del Producto 2

Dia 30

T
' s Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en género,
'LlBRES' proteccidn y atencién de las nifias, mujeres y personas LGTBIQ+
: *

en los municipios del Cauca y Valle del Cauca.



] s i i6 France 11 fw
Gobierno de @ aeCId cooperaCIon EXPERTISE ‘ cooperacién

Colombia Colombia espaﬁOIa E FRANCE alemana

GROUPC AFD DEUTSZ HE ZUSAMMENARE T

UNIGN EUROPEA

ENTREGABLE

Arquitectura de informacién; estructura de modulos analiticos tematicos;
catalogos maestros de indicadores, fuentes y metadatos; prototipos y
flujos UX/Ul; modelo de usuarios y permisos; especificacion de alertas,
trazabilidad e interoperabilidad; roadmap de implementaciéon por fases.
Debera incluir prototipos bilinglies espafiol—inglés, selector de idioma y
estrategia de internacionalizacién y administracion de traducciones del
Producto 2.

E2.3. Documento de arquitectura de datos y gobierno de datos

Modelo de datos de ambos productos; diccionario de datos; catalogos
maestros; reglas de calidad; linaje, trazabilidad y politica de tratamiento de
datos conforme a la normatividad colombiana.

Fase 3: Desarrollo iterativo del Producto 1y desarrollo modular del Producto 2:

Fase de construccion del médulo del Producto 1 mediante iteraciones cortas con validacion continua,

y construccién de los médulos del Producto 2.

Actividades principales — Producto 1

e Desarrollo del frontend: interfaces web responsivas, accesibles, intuitivas y completamente
funcionales en espaiol e inglés, con selector de idioma y administracién de traducciones mediante
catalogos o archivos configurables.

Construccion del médulo de proyectos, plantillas y biblioteca de preguntas.
Implementacion de todos los tipos de pregunta, l6gica de salto, validaciones y metadatos.

Implementacion del médulo analitico e indicadores.

sistemay monitoreo.
e Implementacion de integraciones priorizadas y mecanismos de importacién/exportacion.

Desarrollo del backend: légica de negocio, motor de formularios dindmicos, APls y servicios web.
Implementacion del modelo de datos, procedimientos almacenados y optimizacién de consultas.

Construccion del médulo de seguimiento: ciclo de vida del registro, acciones, alertas y tableros.

Construccién del panel de administracion: gestion de usuarios, roles, permisos, configuracién del

Integracion con el mecanismo de autenticacion, directorio o gestion de identidades que defina RED

ADELCO, sujeto a disponibilidad técnica.
Despliegue en ambiente de desarrollo del contratista y preparacion para el ambiente de pruebas
definido por RED ADELCO o por la instancia técnica que esta designe.

- -
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Actividades principales — Producto 2

e Desarrollo del frontend: interfaces web responsivas, accesibles, intuitivas y completamente
funcionales en espanol e inglés, con selector de idioma y administracién de traducciones mediante
catalogos o archivos configurables.

e Desarrollo del backend: légica de negocio, motor de bases de datos, APls y servicios web.

e Desarrollo de médulos analiticos.

e Construccion del panel de administracién: gestién de usuarios, roles, permisos, configuracion de
los médulos.

e Despliegue en ambiente de desarrollo del contratista y preparacion para ambiente de pruebas
definido por la entidad contratante, o por la instancia técnica que esta designe en el marco del
proyecto.

e Validacién de médulos con equipos técnicos y especialistas designados por la entidad
contratante.

Productos, tiempo, criterio de aprobacion

ENTREGABLE PLAZO

E3.1. Version funcional del Producto 1 en ambiente de desarrollo/QA

Motor de formularios operativo con todos los tipos de pregunta y légica
avanzada; gestion de proyectos y plantillas; captura web responsiva; modulo
de seguimiento y ciclo de vida del registro; roles, permisos y trazabilidad;
tableros basicos; importacion/exportacién; APIs documentadas y priorizadas.
La version debera incorporar las interfaces funcionales en espafiol e inglés
conforme al inventario y criterios aprobados.

E3.2. MVP del Producto 2 en ambiente de desarrollo Dia 45

Version funcional en ambiente de desarrollo o QA, con navegacion tematica
por médulos analiticos; tableros e indicadores; fichas metodolégicas; médulos
de fuentes, catalogos y consulta; y mapa de componentes del observatorio. La
version debera incorporar navegaciéon, componentes y mensajes funcionales
en espanol e inglés conforme al inventario y criterios aprobados.

E3.3. Memoria de validacién funcional y tematica

Actas de las sesiones de validacién con los equipos técnicos y especialistas
designados por RED ADELCO; observaciones y ajustes incorporados; matriz
consolidada de requerimientos validados y decisiones de disefio adoptadas.

- -
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Fase 4: Pruebas integrales, despliegue y documentacion:
Fase de verificacién y validacion integral del Productos 1 y 2 y consolidacion del pagquete documental
definitivo de ambos productos.

Actividades:
Actividades principales — Productos 1y 2:

Ejecucion del plan de pruebas: pruebas unitarias (cobertura minima 80%), integracion, funcionales y
pruebas de aceptacion de usuario (UAT).

Pruebas de usabilidad con usuarios reales y verificaciéon de heuristicas de Nielsen.

Verificacion de accesibilidad (WCAG 2.1 AA — criterios MinTIC 1519/2020).

Verificaciéon funcional y de accesibilidad de la interfaz bilinglie en espaiol e inglés, mediante una matriz
de cobertura que identifique el ciento por ciento (100 %) de las pantallas, componentes y flujos
evaluados.

Pruebas de seguridad: validacion de roles, auditoria, OWASP Top 10, cifrado TLS/HTTPS, revisién de
vulnerabilidades.

Pruebas de rendimiento y compatibilidad (navegadores, dispositivos moviles).

Correccion de incidencias identificadas: criticas y altas obligatorias; medias y bajas seglin acuerdo.
Segundo ciclo de pruebas y aceptacion formal UAT.

Despliegue en ambiente de pruebas definido por la entidad contratante, o por la instancia técnica que
esta designe en el marco del proyecto.

Preparacién del ambiente de producciény plan de rollback.

Documentacion (ambos productos):

Generacioén de documentacion técnica integral del Productos 1 y 2: arquitectura implementada, modelo
de datos, APIs (especificacion OpenAPl/Swagger), repositorio GitLab, pipeline CI/CD, plan de rollback,
estrategia de backups.

Elaboracion de manuales de usuario y guias de administracién del Producto 1.

Productos, tiempo, criterio de aprobacion

ENTREGABLE

E4.1. Producto 1 probado y listo para produccion Dia 63
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ENTREGABLE

Version candidata con todas las incidencias criticas cerradas;
evidencias de pruebas funcionales, seguridad (OWASP/pentesting),
accesibilidad WCAG 2.1 y aceptacion UAT. Se debera aportar la matriz
de cobertura bilinglie y las evidencias de pruebas funcionales y de
accesibilidad en espafiol e inglés.

E4.2. Documentacion técnica integral del Producto 1

Arquitectura implementada; diagramas (l6gico, fisico, despliegue, red,
datos); requerimientos validados; historias de usuario y casos de uso
ejecutados; modelo de datos final; diccionario de datos; scripts SQL
completos; backup estructural de BD; clasificacién de informacion;
politica de ftratamiento de datos; repositorio GitLab organizado
(Backend/Frontend/Docs); codigo comentado; versionado
dev/stage/prod; changelog; pipeline CI/CD; procedimiento de rollback;
APIs documentadas (OpenAPl/Swagger); autenticacion OAuth2/JWT;
RBAC implementado; politica MFA; cifrado TLS/AES-256; logs de
auditoria; informe de pentesting; gestion de vulnerabilidades Dia 63
OWASP/CVE; arquitectura de infraestructura; ambientes Dev/QA/Prod;
estrategia de backups; BCP.

E4.3. Producto 2 probado y listo para produccion

Version candidata funcional en ambiente de pruebas, apta para su
paso a produccion; moédulos analiticos de datos; controles de
seguridad; UX/UI validada; catalogo de fuentes e indicadores; modelo
de usuarios y permisos; especificacion de alertas y trazabilidad; e
interoperabilidad y APIs proyectadas. Se debera aportar la matriz de
cobertura bilinglie y las evidencias de pruebas funcionales y de
accesibilidad en espafiol e inglés.

E4.4. Manual de usuario y material de capacitacion de los
Productos 1y 2

Guia de navegacion del sitio; manual de administracion; manual del
analista; tutoriales paso a paso con capturas de pantalla; preguntas
frecuentes (FAQ); glosario de términos; guias rapidas de referencia.
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Fase 5: Puesta en operacion, transferencia y cierre
Fase de salida controlada a produccion de los Productos 1y 2, acompainamiento a estabilizacion, capacitacion
al personal designado por la entidad contratante, transferencia de conocimiento técnico y cierre contractual.

Actividades principales:

Puesta en ambiente de produccién controlada de los Productos 1y 2 en los servidores externos.
Verificacion en produccién del selector de idioma y de la operacion equivalente de las interfaces en
espaiol e inglés.

Monitoreo de operacion inicial y soporte de estabilizacion durante el periodo de garantia.
Capacitacion al personal que se indique.

Moddulo 1: Uso general del Observatorio Colombiano de Mujeres y los médulos analiticos junto con el médulo
de la herramienta (usuarios finales de programas).

Maédulo 2: Creacidn y gestion de formularios (administradores de proyectos de captura).

Maédulo 3: Seguimiento, monitoreo y gestion de indicadores (analistas).

Maédulo 4: Administracion técnica del sistema

Entrega de materiales de capacitacion: manuales impresos y digitales, guias rapidas, tutoriales en video.
Configuracion del sistema de monitoreo y alertas definitivo.

Transferencia técnica al personal definido por la entidad contratante: arquitectura, cédigo fuente,
repositorios, credenciales, configuraciones, procedimientos de mantenimiento, escalabilidad y guia de
futuras modificaciones.

Entrega de los catalogos, archivos, glosarios y configuraciones de traduccién, junto con las instrucciones
para su administracién, actualizacion y ampliacién futura.

Cierre de incidencias de estabilizacion y entrega del repositorio final.

Elaboracion del informe final consolidado del contrato.

Productos, tiempo, criterio de aprobacion

ENTREGABLE

E5.1. Productos 1 y 2 operando en produccion y estabilizados Dia 75
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ENTREGABLE

Sistema funcional en ambiente productivo; sistema de monitoreo y
alertas activo; sistema de backups automatizado; certificados de
seguridad vigentes; acta de paso a produccion suscrita. El selector de
idioma y el ciento por ciento (100 %) de las interfaces deberan
encontrarse operativos en espafiol e inglés.

E5.2. Evidencias de capacitacion y soporte

Plan de capacitacion ejecutado; material de formacién entregado
(presentaciones, manuales, guias rapidas, videos tutoriales); listas de
asistencia firmadas; certificados de capacitacion; procedimiento formal
de mesa de ayuda; Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA); matriz RACI
de responsables; plan de actualizacion y parches.

E5.3. Transferencia de conocimiento técnico y cierre

Sesiones de transferencia técnica realizadas y documentadas; Dia 75
repositorios entregados con acceso administrativo a RED ADELCO;
inventario de activos digitales entregados —cddigo, licencias,
credenciales y documentacion—; documento de custodia,
administracion y eventual transferencia posterior del codigo fuente, en
el cual se definan las condiciones para que RED ADELCO reciba,
aloje, administre y mantenga el cdédigo, repositorios, credenciales,
licencias, documentacién técnica, bases de datos, APls, ambientes y
demas activos digitales derivados del contrato; y cesion de derechos
de propiedad intelectual. La transferencia debera incluir los catalogos,
archivos, glosarios y configuraciones de traduccion, junto con las
instrucciones para su administracion y actualizacion.

E5.4. Informe final consolidado del contrato
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Resumen ejecutivo; objetivos alcanzados vs. planteados; descripcion
técnica de los productos entregados; recomendaciones estratégicas
para la operacion; propuesta de articulacion institucional; alianzas
sugeridas para actualizacion periddica; reporte de gestion de apoyo
técnico y operativo; fortalecimiento institucional logrado; buenas
practicas documentadas; lecciones aprendidas; plan de soporte
post-implementaciéon; recomendaciones de mejora continua;
conclusiones.

5.4 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Los siguientes requerimientos aplican para los dos productos:

Categoria Requerimiento
Rendimiento Tiempo de respuesta < 200ms (P95) en condiciones normales. Tiempo de
carga de paginas < 3 segundos. Soporte de al menos 100 usuarios
concurrentes.
Disponibilidad Disponibilidad = 99,5% en ambiente productivo.
Escalabilidad Arquitectura escalable horizontalmente. Soporte de crecimiento sin

rediseno estructural.

Portabilidad Soluciéon desplegable en infraestructura on-premise, nube publica
(AWS/Azure/GCP) o modelo hibrido, sin pérdida de funcionalidad.

Mantenibilidad Cédigo documentado, modular y con estandares definidos. Cobertura de
pruebas unitarias = 80%. Changelog y versionado semantico obligatorio.

Interoperabilidad APIs REST documentadas con especificacion OpenAPI
(Swagger/YAML/JSON). Soporte de formatos JSON, XML, CSV.
Autenticacion mediante OAuth2 / JWT /SAML.

Compatibilidad Compatible con navegadores Chrome, Firefox, Safari y Edge (ultimas dos
versiones). Responsive en dispositivos méviles Android e iOS.
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Categoria Requerimiento

Independencia tecnolégica Evitar dependencias propietarias innecesarias. Priorizar componentes de
codigo abierto o con licencias compatibles con uso institucional.

5.5 REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD Y ACCESIBILIDAD

Seguridad

Gestidn de acceso basada en roles (RBAC) con principio de minimo privilegio.

Autenticacion multifactor (MFA) para administradores y usuarios con acceso a datos sensibles.
Cifrado en transito: HTTPS/TLS 1.3 obligatorio.

Cifrado en reposo: bases de datos y archivos sensibles cifrados (AES-256 o equivalente).

Control de sesiones: expiracién automatica por inactividad, invalidacion segura.

Sistema de auditoria y logs: registro de accesos, acciones criticas, cambios en datos y configuracion.

Validaciéon de entradas en cliente y servidor para prevenir inyeccién SQL, XSS y CSRF.

© N o U~ WD

Gestion de vulnerabilidades: escaneo OWASP Top 10 y CVE; informe de pentesting antes del paso a
produccién.

9. Politica de gestion de contraseias y bloqueo ante intentos fallidos.
10. Procedimiento documentado de gestién de incidentes de seguridad.
11. Clasificacion de informacion: matriz de datos publicos, internos, confidenciales y restringidos.

12. Politica de tratamiento de datos personales conforme a Ley 1581/2012.

Accesibilidad

1. Cumplimiento de WCAG 2.1 Nivel AA (Resolucion MinTIC 1519/2020).
Verificacion de los 32 criterios de accesibilidad definidos por MinTIC.
Cumplimiento de la Norma Técnica Colombiana NTC 5854.
Compatibilidad con lectores de pantalla y tecnologias de asistencia.
Contraste de color minimo 4.5:1 para texto normal y 3:1 para texto grande.
Navegacién completa por teclado.
Cumplimientode laLey 1618 de 2013y el Decreto 1413 de 2017.

N o vk D
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5.6 INTERNACIONALIZACION E INTERFAZ BILINGUE ESPANOL-INGLES

Los Productos 1y 2 deberan contar con una interfaz completamente funcional y accesible en espafiol e inglés.
El requisito comprendera el ciento por ciento (100 %) de las pantallas e interfaces del sistema, publicas,
autenticadas y administrativas, incluidos menuds de navegacion, botones, titulos, etiquetas de formularios,
campos, instrucciones, ayudas, mensajes de validacidon y del sistema, alertas, notificaciones, didlogos de
confirmacion, estados, opciones de configuracion y demas textos generados por la aplicacién.

Las personas usuarias podran seleccionar el idioma y la solucion debera conservar dicha seleccion durante la
navegacion. Las funcionalidades, flujos, permisos, validaciones y condiciones de accesibilidad deberan operar
de manera equivalente en ambos idiomas.

La solucién debera implementar mecanismos de internacionalizacion y localizacién que permitan administrar,
actualizar y ampliar las traducciones mediante catalogos o archivos configurables, sin modificar el cédigo
fuente ni duplicar innecesariamente componentes. La traduccion al inglés debera ser clara, consistente y
adecuada al contexto institucional, estadistico y de género del Observatorio. Antes del paso a produccion, el
contratista deberd entregar una matriz de cobertura bilinglie y evidencias de pruebas funcionales y de
accesibilidad que acrediten el cumplimiento del ciento por ciento (100 %) de las pantallas e interfaces.

Este requisito comprende los textos propios de navegacion, operacién y funcionamiento del sistema. No
implica la traduccion automatica o manual de bases de datos, documentos cargados, publicaciones, informes,
registros, contenidos ingresados por personas usuarias o informacién proveniente de fuentes externas, salvo
los contenidos estaticos de interfaz o aquellos expresamente incluidos en el levantamiento de requerimientos
aprobado por la supervision.

Nota 1: La arquitectura debera evitar dependencias propietarias innecesarias y garantizar que la solucién
pueda ser migrada, replicada o alojada en otra infraestructura publica o institucional sin pérdida de
funcionalidad, datos, trazabilidad, seguridad ni integridad documental.

6.VALORY FORMA DE PAGO

El presupuesto disponible para la contratacién asciende hasta la suma de MIL CIEN MILLONES DE PESOS
M/CTE ($1.100.000.000). Este valor comprende todos los costos directos e indirectos necesarios para la
ejecucién integral del objeto contractual.

El tratamiento del impuesto sobre las ventas —IVA— y del impuesto nacional al consumo se aplicara
exclusivamente respecto de las operaciones amparadas por el Certificado de Utilidad Comun correspondiente
y de conformidad con la normativa aplicable. El proponente deberd considerar en su oferta los demas
impuestos, tasas, contribuciones, costos y gastos a su cargo.

Los pagos se realizaran contra la entrega, revisién y aprobacion a satisfaccion por parte de la supervisién
designada por RED ADELCO de los productos y entregables asociados a cada hito, de acuerdo con la siguiente
tabla. Los porcentajes se aplicaran sobre el valor efectivamente contratado:

-
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Entregable / Producto Porcentaje
Pago
Firma y perfeccionamiento del contrato y acta de inicio,
1 entrega de las garantias y aprobacién del entregable E1.1 de la 15%
Fase 1
Aprobacion de los entregables E1.2 y E1.3 de la Fase 1 y de
2 30%
todos los entregables de la Fase 2
3 Aprobacion de todos los entregables de las Fases 3y 4 30%
Aprobacion de todos los entregables de la Fase 5, incluida la
4 puesta en produccidn, estabilizacién, transferencia tecnolégica 25%
y cierre

Nota: La supervision designada por RED ADELCO serd la Unica instancia competente para emitir
observaciones consolidadas, aprobar los productos y autorizar los pagos. Los conceptos o recomendaciones
gue puedan emitir el Fondo, la entidad publica receptora, los equipos técnicos o especialistas constituiran
insumos para la supervision y deberadn ser canalizados exclusivamente a través de esta, sin que generen
relaciéon contractual directa con el contratista ni facultad para impartirle instrucciones de manera
independiente. La supervision contard con hasta cinco (5) dias habiles para aprobar el producto o remitir
observaciones consolidadas. El contratista debera atenderlas dentro del plazo que determine la supervisiéon
de acuerdo con su complejidad, sin exceder el cronograma contractual. Las observaciones posteriores
deberan limitarse a verificar la adecuada atencién de las inicialmente formuladas, salvo que se identifiquen
incumplimientos, defectos o riesgos técnicos que no hubieran sido razonablemente detectables durante la
primera revision.

7. REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES DEL PROPONENTE

Podran participar en este proceso personas juridicas individualmente consideradas o proponentes plurales
conformados exclusivamente por personas juridicas mediante consorcio o unién temporal, que sean
legalmente capaces, no se encuentren incursas en causales de inhabilidad o incompatibilidad y cumplan la
totalidad de los requisitos establecidos en el presente numeral.

Los requisitos del presente numeral son de caracter habilitante, no otorgan puntaje y seran verificados bajo el
criterio CUMPLE / NO CUMPLE. Unicamente los proponentes que obtengan el resultado CUMPLE en los
componentes de capacidad juridica, experiencia especifica, capacidad financiera y equipo minimo de trabajo
seran declarados HABILITADOS y continuardn a la etapa de evaluacién técnica y econémica.

Las reglas y limites aplicables a la subsanacién de los requisitos habilitantes se encuentran consolidados en el
numeral 7.5 de los presentes Términos de Referencia.
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NOTA: Las personas juridicas integrantes de un consorcio o unién temporal que presenten propuesta no
podran participar simultdneamente de manera individual ni integrar otro proponente plural dentro del mismo

proceso.

7.1. CAPACIDAD JURIDICA Y DOCUMENTOS HABILITANTES

DOCUMENTO O REQUISITO CONDICION DE CUMPLIMIENTO

Carta de presentacion de la propuesta
—Anexo No. 1—

Debera estar debidamente diligenciada y suscrita por el representante legal de la
persona juridica, por el representante comun del consorcio o unién temporal o
por la persona debidamente facultada para presentar la propuesta. Debera
contener las declaraciones y compromisos establecidos en el anexo.

Certificado de existencia y
representacion legal de la persona
juridica individual

Certificado expedido por la Cadmara de Comercio competente con una antelacién
no superior a treinta (30) dias calendario frente a la fecha de cierre. El objeto
social deberd incluir actividades directamente relacionadas con el objeto de la
convocatoria. La persona juridica debera acreditar una antigiiedad minima de
cinco (5) afios y una duracién no inferior al plazo de ejecucion del contrato,
incluidas sus eventuales prérrogas u otras modificaciones de plazo, la etapa de
cierre contractual y seis (6) meses adicionales.

Certificados de existencia vy
representacion legal de los
integrantes del consorcio o unién
temporal

Cada integrante deberd aportar certificado expedido con una antelacién no
superior a treinta (30) dias calendario. El objeto social de cada integrante debera
guardar relacién con las actividades o componentes que asumird. En conjunto,
los integrantes deberdn contar con capacidad juridica para ejecutar
integralmente el objeto contractual. La antigliedad minima podra acreditarse
mediante la sumatoria de la antigliedad de los integrantes, la cual debera ser
igual o superior a sesenta (60) meses.

Documento de constitucion del

consorcio o unién temporal

Debera estar suscrito por todos sus integrantes e indicar, como minimo:
modalidad asociativa; identificacion de los integrantes; porcentaje de
participacion; actividades o componentes a cargo de cada integrante;
designacion y facultades del representante comun; reglas de responsabilidad
aplicables; y duracién minima equivalente al plazo de ejecucién del contrato,
incluidas sus eventuales proérrogas u otras modificaciones de plazo, la etapa de
cierre contractual y seis (6) meses adicionales.

Autorizacion del 6rgano societario
competente, cuando aplique

Cuando el representante legal tenga limitaciones para presentar la propuesta,
comprometer a la persona juridica o suscribir el contrato, deberd aportarse
autorizacion suficiente del 6rgano societario competente.

Documento de identificacion

Copia legible, por ambas caras, del documento de identificaciéon del
representante legal o del representante comun del proponente plural.
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DOCUMENTO O REQUISITO CONDICION DE CUMPLIMIENTO

Certificacion de pago de aportes al | Certificacion suscrita por el revisor fiscal, cuando exista obligacion legal de
Sistema de Seguridad Social Integral y | tenerlo, o por el representante legal. Cuando sea suscrita por revisor fiscal,
parafiscales deberan aportarse copia de su tarjeta profesional y certificado vigente de
antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores. En
consorcios o uniones temporales, el requisito debera acreditarse por cada
integrante.

Registro Unico Tributario —RUT— y | RUT actualizado, con fecha de generacidn correspondiente al afio 2026, en el
actividad econdémica cual se encuentre registrada al menos una actividad econémica directamente
relacionada con el objeto de la convocatoria. En consorcios o uniones
temporales, cada integrante debera aportar su RUT y acreditar una actividad
econdmica relacionada con las actividades o componentes que asumira.

Resultado del componente 7.1: CUMPLE / NO CUMPLE. El resultado CUMPLE exige la acreditacion de la
totalidad de los documentos y condiciones aplicables.

7.2. EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE
CRITERIO CONDICION DE CUMPLIMIENTO

NUmero maximo de contratos Maximo tres (3) contratos.

Periodo de ejecucion Contratos ejecutados, terminados y recibidos a satisfaccion durante los cinco (5) afios
anteriores a la fecha de cierre del proceso. Para determinar el periodo se tendra en
cuenta la fecha de terminacién del contrato.

Valor acumulado minimo La sumatoria del valor efectivamente ejecutado de los contratos aportados debera ser
igual o superior al cincuenta por ciento (50 %) del presupuesto disponible, equivalente a
QUINIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($550.000.000).

Experiencia especifica | Experiencia relacionada con el disefio, desarrollo, implementacion o puesta en
admisible funcionamiento de sistemas de informacién, soluciones de software o plataformas web
que incluyan uno o varios de los siguientes componentes: gestién, integracion,
procesamiento o analitica de datos; interoperabilidad, APIs o intercambio de
informacién; tableros de control, indicadores o visores geograficos; infraestructura
tecnoldgica o despliegue en nube; seguridad de la informacion; inteligencia artificial o
procesamiento avanzado de informacién; accesibilidad web; documentacion o
transferencia tecnolégica.

Nota 1. Forma de acreditacion: La experiencia deberd acreditarse mediante certificaciéon expedida por la
entidad o empresa contratante; o mediante copia del contrato acompanada del acta de terminacién, acta de
liquidacién o documento de recibo a satisfaccion. Los documentos deberan permitir verificar, como minimo, el
contratante, el contratista, el objeto y alcance, las fechas de inicio y terminacién, el valor efectivamente
ejecutado, la constancia de cumplimiento o recibo a satisfaccién y el porcentaje de participacién cuando
corresponda.
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Nota 2. Complementaciéon de soportes: Cuando la certificacion no contenga la totalidad de la informacion
requerida, podrd complementarse con el contrato, acta de terminacién, acta de liquidacién, acta de recibo a
satisfaccion u otro documento expedido o validado por el contratante que permita verificar la informacion
faltante.

Nota 3. Proponentes plurales: Cuando el proponente sea un consorcio o unién temporal, la experiencia podra
ser aportada por uno o varios de sus integrantes y serd sumada para verificar el requisito. La experiencia
aportada por cada integrante deberd guardar relacién con las actividades o componentes que asumira durante
la ejecucion del contrato. Cuando un contrato haya sido ejecutado mediante consorcio, unién temporal u otra
forma asociativa, Unicamente se tendrd en cuenta el valor ejecutado correspondiente al porcentaje de
participaciéon acreditado.

Nota 4. Experiencia no admisible: No se aceptaran contratos cuyo alcance se limite exclusivamente al
suministro de equipos, licenciamiento sin implementacion, alojamiento web, soporte o mantenimiento aislado,
o desarrollo de paginas web meramente informativas. No serd necesario que los contratos estén relacionados
especificamente con asuntos de género o violencias basadas en género.

Resultado del componente 7.2: CUMPLE / NO CUMPLE.

7.3. CAPACIDAD FINANCIERA

El proponente debera presentar estados financieros con corte al 31 de diciembre de 2025, comparativos con
la vigencia 2024, preparados bajo las normas de informacién financiera aplicables, debidamente certificados
por el representante legal y el contador publico y dictaminados por el revisor fiscal cuando exista obligacion
legal de tenerlo. Se adjuntaran la tarjeta profesional y el certificado vigente de antecedentes disciplinarios
expedido por la Junta Central de Contadores del contador publico y del revisor fiscal, cuando corresponda. En
el caso de consorcios o uniones temporales, cada integrante deberd aportar la documentacion financiera
solicitada.

Para la verificacion se utilizaran las cifras correspondientes al cierre contable del 31 de diciembre de 2025. El
proponente debera cumplir simultdneamente los siguientes indicadores:

INDICADOR FORMULA REQUISITO MINIMO
indice de liquidez Activo corriente + Pasivo corriente Igual o superior a 1,00
Capital de trabajo Activo corriente - Pasivo corriente Igual o superior a $330.000.000, equivalente
al 30 % del presupuesto disponible

Nota 1. Proponentes plurales: Los indicadores se calcularan mediante la sumatoria de las partidas contables
de sus integrantes. El indice de liquidez corresponderd a la sumatoria de los activos corrientes dividida entre
la sumatoria de los pasivos corrientes. El capital de trabajo corresponderd a la sumatoria de los activos
corrientes menos la sumatoria de los pasivos corrientes.

Nota 2. Pasivo corriente igual a cero: Cuando el pasivo corriente del proponente individual o la sumatoria de
los pasivos corrientes de los integrantes del proponente plural sea igual a cero (0), se entendera cumplido el
indice de liquidez, siempre que se cumpla el capital de trabajo minimo exigido.
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Nota 3. Verificacion: El incumplimiento de cualquiera de los dos indicadores dara lugar al resultado NO
CUMPLE en el componente financiero. Las diferencias o inconsistencias podran ser objeto de aclaracion, sin
que sea posible modificar las cifras financieras existentes al cierre para alcanzar los indicadores exigidos.

Resultado del componente 7.3: CUMPLE / NO CUMPLE.

7.4. EQUIPO MINIMO DE TRABAJO
El proponente debera presentar un equipo minimo conformado por los siguientes perfiles:

FORMACION

EXPERIENCIA

Gerente de Proyecto /
Project Manager

Titulo profesional en Ingenieria de
Sistemas, Ingenieria de Software o
areas afines; o en Ciencias Sociales,
Derecho o dreas afines. Titulo de
posgrado en Gerencia de Proyectos,
Derechos Humanos y Desarrollo o
areas afines.

Experiencia profesional: minimo diez (10)
afos, contados a partir de la expedicién de la
tarjeta profesional o de la terminacién de
materias. Experiencia especifica: participacion
como gerente, director o coordinador en
minimo tres (3) proyectos que incluyan
componentes de innovacion tecnolégica,
desarrollo de software o plataformas de
analisis de datos.

Arquitecto de
Infraestructuray Nube

Titulo profesional en Ingenieria de
Sistemas, Ingenieria Electrénica o
areas afines. Titulo de posgrado en
Arquitectura de Tecnologias de la
Informacién, Ingenieria de Software,
Proyectos Informaticos o areas
afines.

Experiencia profesional: minimo cinco (5) afios,
contados a partir de la expedicion de la tarjeta
profesional o de la terminacién de materias.
Experiencia especifica: participacion como
arquitecto de soluciones, infraestructura
tecnolégica o nube —cloud— en minimo tres
(3) proyectos de disefio o despliegue de
sistemas de informacion o ecosistemas web.

Especialistaen
Ingenieria de Datos,
Analitica e Inteligencia
Artificial

Titulo profesional en Ingenieria de
Sistemas, Ingenieria de Software,
Ciencia de Datos, Estadistica,
Matematicas, Ingenieria Electronica
o areas afines. Titulo de posgrado en
Ciencia de Datos, Analitica de
Datos, Inteligencia Artificial,
Ingenieria de Datos o areas afines.

Experiencia profesional: minimo cuatro (4)
anos. Experiencia especifica: participacion en
minimo dos (2) proyectos relacionados con
ingenieria, integracion, procesamiento,
gobierno o analitica de datos. Al menos uno
deberi incluir inteligencia artificial,
aprendizaje automatico, procesamiento de
lenguaje natural, busqueda semantica, bases
de datos vectoriales o arquitectura RAG.
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FORMACION EXPERIENCIA
Especialista en Analisis Titulo profesional en Ingenieria de Experiencia profesional: minimo cinco (5) afios,
de Datos Espaciales Sistemas, Ingenieria Catastral y contados a partir de la expedicion de la tarjeta
—SIG— Geodesia o areas afines. Titulo de profesional o de la terminacién de materias.
posgrado en Sistemas de Experiencia especifica: participacién en
1 Informacién Geografica —SIG— o minimo tres (3) proyectos relacionados con
areas afines. sistemas de informacién geogréfica, analisis
espacial, georreferenciacion o desarrollo e
implementacién de geovisores. El uso de
Python, R, SQL u otras herramientas se
considerara complementario.
Desarrollador Backend Titulo profesional en Ingenieria de Experiencia profesional: minimo tres (3) afios.
o Full Stack Sistemas, Ingenieria de Software, Experiencia especifica: participacion en
Ingenieria Informética, Ingenieria minimo tres (3) proyectos de desarrollo
1 Electrdnica, Ingenieria Telematicao | backend o full stack que incluyan légica de
areas afines. negocio, desarrollo e integracién de APIs REST,
autenticacion y autorizacion, bases de datos
relacionales o no relacionales e integracion de
sistemas.
Ingeniero/a Titulo profesional en Ingenieria de Experiencia profesional: minimo tres (3) afios.
Desarrollador Sistemas o areas afines. Experiencia especifica: participacion en
Frontend/PWA 1 minimo tres (3) proyectos de desarrollo web
responsivo, aplicaciones web progresivas
—PWA-— o soluciones cliente-servidor.
Analista de Titulo profesional en Ingenieria de Experiencia profesional: minimo un (1) afio.
Requerimientos / Sistemas o areas afines. Experiencia especifica: minimo un (1) afio en
Documentador levantamiento y documentacion de
1 requerimientos, historias de usuario,
elaboracién de manuales técnicos,
documentacién funcional o metodologias
agiles.
Analista de Pruebas Titulo profesional en Ingenieria de Experiencia profesional: minimo tres (3) afios.
—QA— Sistemas o areas afines. Experiencia especifica: participacion en
minimo tres (3) proyectos como analista de
1 pruebas o control de calidad de software, que
comprendan pruebas funcionales, de
integracién, aceptacion de usuario,
rendimiento, accesibilidad o gestion de
defectos.

Nota 1. Equivalencia del requisito de posgrado: Cuando un perfil exija titulo de posgrado, su ausencia podra
compensarse mediante dos (2) afios adicionales de experiencia profesional especifica directamente

Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en género,
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relacionada con las funciones y responsabilidades del perfil, adicionales a la experiencia profesional minima
establecida en la tabla. El nimero minimo de proyectos especificos exigido para el respectivo cargo debera
mantenerse. Esta equivalencia se aplicard Unicamente al requisito de posgrado. Los titulos de posgrado
adicionales no disminuiran la experiencia minima requerida.

Nota 2. Documentos de acreditacion: Por cada integrante del equipo minimo deberan aportarse hoja de vida,
documento de identificacion, diploma o acta de grado, titulo de posgrado cuando corresponda, tarjeta o
matricula profesional cuando legalmente resulte exigible, certificaciones de experiencia y carta de aceptaciéon
y disponibilidad —Anexo No. 3—. Las certificaciones deberan indicar, como minimo, la entidad o empresa
contratante, el cargo o rol desempefado, el objeto o proyecto, las actividades o funciones desarrolladas y las
fechas de inicio y terminacion.

Nota 3. Personal adicional: El equipo relacionado corresponde al personal minimo requerido. El contratista
debera disponer, bajo su responsabilidad y sin costo adicional para RED ADELCO, del personal técnico,
operativo o de apoyo adicional que resulte necesario para cumplir integralmente el objeto, los productos, los
entregables, el cronogramay los niveles de calidad establecidos.

Nota 4. Subsanacion de hojas de vida durante la verificaciéon de requisitos habilitantes: Cuando uno o
maximo dos de los profesionales presentados no acrediten integralmente las condiciones de formacion o
experiencia exigidas, RED ADELCO requerira al proponente para que, por una sola vez y dentro del plazo
establecido, subsane las respectivas hojas de vida. El proponente podra aclarar o complementar los
documentos del profesional inicialmente presentado o presentar una nueva hoja de vida para el mismo perfil,
acompanada de la totalidad de los soportes exigidos. La nueva persona debera acreditar integralmente las
condiciones minimas del perfil. El reemplazo no podra modificar el cargo, reducir los requisitos, reorganizar el
equipo ni mejorar factores que otorguen puntaje. Si mas de dos perfiles no cumplen, si no se atiende el
requerimiento o si alguna hoja de vida presentada en subsanacién contintda sin cumplir, el componente
obtendra el resultado NO CUMPLE.

Nota 5. Permanencia y reemplazo durante la ejecucion: El personal aprobado durante la verificacion de
requisitos habilitantes debera corresponder al que ejecute el contrato. Cualquier sustitucién posterior deberd
estar debidamente justificada, contar con autorizacién previa y escrita de RED ADELCO y efectuarse por una
persona que acredite formacion y experiencia iguales o superiores a las exigidas para el respectivo perfil. El
cambio no podra generar costos adicionales, afectar la calidad de los productos, suspender actividades ni
alterar el cronograma contractual.

Resultado del componente 7.4: CUMPLE / NO CUMPLE. El proponente debera acreditar la totalidad de los
ocho (8) perfiles minimos.

7.5.REGLAS DE SUBSANABILIDAD DE LOS REQUISITOS HABILITANTES

La subsanabilidad de los requisitos habilitantes se aplicard exclusivamente en los términos y limites
establecidos en la siguiente tabla. La posibilidad de subsanar, aclarar o complementar un documento no
permitird adquirir después de la fecha y hora de cierre una condicién habilitante inexistente, salvo la regla
especial prevista para la sustitucion de hasta dos (2) hojas de vida del equipo minimo de trabajo. Las
aclaraciones o subsanaciones no podran utilizarse para modificar la conformaciéon del proponente, mejorar la
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propuesta técnica o econdmica, incorporar experiencia nueva, alterar las cifras de los estados financieros ni
modificar factores que otorguen puntaje.

SUBSAN e/

REQUISITO Y ALCANCE DE LA SUBSANACION SUBSANA

ABLE BLE

Carta de presentacion de la propuesta. La ausencia total de lacartaode lafirmadela
persona facultada no sera subsanable. Podran aclararse errores formales que no afecten la
identidad del proponente, la voluntad de presentar la oferta, su valor, vigencia o aceptaciéon
de los Términos de Referencia.

71

Certificado de existenciay representacion legal de la persona juridica individual o de los
integrantes del proponente plural. Podra subsanarse la fecha de expedicién, la legibilidad o
la presentacién de una copia actualizada. No podran adquirirse o modificarse después del
cierre la antigliedad, el objeto social, la duracién o las facultades exigidas.

71

Documento de constitucion del consorcio o unién temporal. La ausencia total del
documento, la falta de firma de alguno de los integrantes o su constitucién posterior al
71 cierre no seran subsanables. Podran aclararse errores formales que no modifiquen X
integrantes, porcentajes de participacion, modalidad asociativa, actividades asignadas o
representante comun.

Autorizacién del érgano societario competente. Podra aportarse o complementarse
7.1 siempre que la autorizacién haya sido otorgada antes de la fecha y hora de cierre. No podra X
expedirse posteriormente para adquirir una facultad inexistente.

Documento de identificacion. Podra subsanarse su ausencia, incompletitud o ilegibilidad, sin

74 modificar la persona que presentd y suscribio la propuesta.

Certificacion de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales y
7.1 soportes del revisor fiscal. Podran subsanarse o complementarse la certificacién y los X
documentos de soporte.

Registro Unico Tributario —RUT—. Unicamente sera subsanable |a fecha de generacion,
mediante la presentacion de una copia actualizada. La ausencia total del RUT, la inexistencia

7.1 L . - . . g . . X
de una actividad econdémica relacionada al cierre o su incorporacién o modificacion
posterior no seran subsanables.
Documentos de soporte de la experiencia especifica. Podran aclararse o complementarse

79 Unicamente los soportes de los contratos relacionados en la propuesta presentada antes del X

cierre. No podran incorporarse contratos nuevos ni sustituirse los inicialmente
relacionados.

Cumplimiento de la experiencia minima. No podran modificarse el objeto, valor, fecha,
7.2 estado de ejecucién o porcentaje de participacién de los contratos para alcanzar el requisito X
de maximo tres contratos y la sumatoria minima de $550.000.000.

Estados financieros, notas, firmas y documentos del contador o revisor fiscal. Podran
7.3 completarse o aclararse siempre que correspondan a estados financieros existentes y X
aprobados antes del cierre y conserven las mismas cifras.

- -
T
’ ® Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en género,
'LlBRES' proteccidn y atencién de las nifias, mujeres y personas LGTBIQ+
*

en los municipios del Cauca y Valle del Cauca.



hd aecid cooperacion ~ France 11 | fw

Gobierno de oo . A EXPERTISE i6 ;
Colombia - Colombia espanola E FRANCE alemana giz

UNIGN EUROPEA

SUBSAN NO

REQUISITO Y ALCANCE DE LA SUBSANACION SUBSANA

ABLE BLE

indice de liquidez y capital de trabajo. No podran modificarse, sustituirse o reclasificarse las
cifras financieras para alcanzar la liquidez minima de 1,00 o el capital de trabajo minimo de

7.3 B . N . X
$330.000.000. Unicamente podran aclararse errores de transcripcion o calculo con base en
los estados financieros validamente acreditados.
Documentos y soportes de las hojas de vida del equipo minimo. Podran aclararse o

74 complementarse los soportes académicos, laborales y de experiencia de las personas X

presentadas.

Cumplimiento de los perfiles minimos. Por una sola vez podran subsanarse o reemplazarse
7.4 hasta dos (2) hojas de vida, exclusivamente para los mismos perfiles requeridos y conforme X
alaregla especial del numeral 7.4.

Incumplimiento de mas de dos perfiles, falta de atencion del requerimiento o
7.4 incumplimiento posterior a la subsanaciéon. Dara lugar al resultado NO CUMPLE en el X
componente de equipo minimo.

7.6. RESULTADO DE LA VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES

Una vez vencido el término concedido para presentar aclaraciones o subsanaciones, RED ADELCO
consolidard el resultado definitivo de cada componente habilitante. El proponente que obtenga el resultado
CUMPLE en los numerales 7.1, 7.2, 7.3 y 7.4 serad declarado HABILITADO vy continuara a la etapa de
evaluacién técnica y econdmica. El resultado NO CUMPLE en cualquiera de estos componentes dara lugar a
que el proponente sea declarado NO HABILITADO.

8. ESPECIFICACIONES PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

El proponente debera presentar la propuesta a través de la cual desarrollara el objeto previsto en esta
convocatoria.

8.1 PROPUESTA TECNICA

La propuesta técnica debera enfocarse en laforma en que el proponente desarrollara integralmente el objeto
contractual y dard cumplimiento al disefio, desarrollo, implementacién, puesta en funcionamiento,
estabilizacién, documentacion y transferencia tecnolégica de los siguientes productos:

a) Producto 1: Mdédulo de Herramienta de Caracterizacion, Seguimiento y Monitoreo.
b) Producto 2: Observatorio Colombiano de Mujeres en todas sus diversidades.

La propuesta deberd presentar de manera clara, coherente y verificable el enfoque técnico y metodolégico
mediante el cual se dard cumplimiento a los productos, fases, actividades, entregables, requerimientos
funcionales y no funcionales, condiciones de seguridad, accesibilidad, interoperabilidad, internacionalizacién e
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interfaz bilinglie espainol-inglés, documentacion y transferencia tecnoldgica establecidos en los presentes
Términos de Referencia.

La propuesta técnica no podrd modificar, reducir, condicionar, eliminar o sustituir el alcance minimo
obligatorio. Las decisiones relacionadas con la arquitectura, tecnologias, herramientas, lenguajes, frameworks,
infraestructura y metodologia seran responsabilidad del proponente, siempre que resulten compatibles con
los requerimientos establecidos y garanticen la calidad, funcionalidad, seguridad, interoperabilidad,
portabilidad, sostenibilidad y transferencia integral de la solucién a RED ADELCO.

La arquitectura propuesta debera evitar dependencias propietarias injustificadas y permitir que la solucion
sea migrada, replicada, administrada o alojada en otra infraestructura, sin pérdida de funcionalidad, datos,
integridad, trazabilidad, seguridad ni documentacion.

Contenido minimo de la propuesta técnica

1. Comprension del proyecto y del objeto contractual
e Interpretacién de la necesidad, los objetivos y los resultados esperados de los dos productos.
e Identificacion de los principales usuarios, actores y grupos de interés.
e Identificacion de los principales desafios técnicos, operativos, funcionales y de gestion de datos.
e Enfoque de articulacion entre el Moédulo de Herramienta de Caracterizacion y el Observatorio Colombiano
de Mujeres.
e Estrategia general para cumplir integralmente el alcance dentro del plazo contractual.

2. Arquitectura tecnolégica propuesta
e Stack tecnolégico previsto para frontend, backend, bases de datos, analitica, inteligencia artificial e
infraestructura.
¢ Tipo de arquitectura propuesta y su correspondiente justificacion.
¢ Arquitectura légica, fisicay de despliegue.
e Mecanismos de integracién con fuentes de datos y sistemas externos.
e Estrategia de desarrollo, pruebas y produccion en infraestructura de nube.
¢ Condiciones de escalabilidad, rendimiento, disponibilidad, portabilidad y mantenibilidad.
e Mecanismos de autenticacion, autorizacién, administracién de usuarios, roles y permisos.
¢ Medidas previstas para evitar la dependencia tecnolégica injustificada del proveedor.

3. Funcionalidades y componentes tecnolégicos
e Modulo de recoleccion, carga e integracion de datos provenientes de archivos, formularios, APIs y otras
fuentes.
e Procesos de limpieza, normalizacion, validacién, clasificacién y analisis de la informacién.
e Tableros de control, reportes, indicadores, graficos, mapas y visores geograficos.
e Gestion de usuarios, perfiles, permisos, colaboracion y trazabilidad.
e Administracién de contenidos, fuentes, catalogos, indicadores y configuraciones.
e Interoperabilidad mediante APls y mecanismos de intercambio de informacién.
e Arquitectura de procesamiento vectorial, busqueda semantica, inteligencia artificial y RAG.
e Mecanismos de auditoria, seguridad, tratamiento de datos y registro de actividades.
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4. Innovacion y elementos diferenciadores

¢ Tecnologias innovadoras que se utilizaran en la ejecucién.

¢ Aplicacién de inteligencia artificial, aprendizaje automatico, analitica u otras herramientas avanzadas.

¢ Caracteristicas tecnoldégicas o metodolégicas que fortalezcan la calidad y sostenibilidad de los productos.

¢ Elementos que aporten valor al contexto institucional y territorial colombiano.
Los elementos senalados en este componente no podran utilizarse para reemplazar, condicionar o reducir las
funcionalidades minimas exigidas.

5. Accesibilidad, inclusién e interfaz bilinglie espaiol-inglés

e Cumplimiento de los estandares WCAG 2.1 nivel AA y de las demas condiciones de accesibilidad previstas
en los presentes Términos de Referencia.

¢ Disefo responsivo y multiplataforma.

e Compatibilidad con lectores de pantalla, navegacién mediante teclado y opciones de alto contraste.

e Consideraciones de diversidad cultural, territorial y poblacional.

e Estrategia técnica y linglistica para garantizar que el ciento por ciento (100 %) de las pantallas e interfaces
opere de forma equivalente en espanol e inglés, incluyendo selector de idioma, arquitectura de
internacionalizacion, administracién de traducciones, glosario terminoldégico y pruebas de cobertura.

6. Metodologia y plan de trabajo
¢ Metodologia de desarrollo propuesta.
¢ Framework agil o mecanismo de gestion que utilizara.
¢ Procedimiento para el levantamiento, priorizacion y validaciéon de requerimientos.
¢ Estrategia de pruebas y aseguramiento de calidad.
¢ Plan de gestién de riesgos.
¢ Procedimiento de gestion de cambios.
¢ Mecanismos de seguimiento, reporte y control del avance.
¢ Articulacion con la supervisién y los equipos técnicos designados por RED ADELCO.

7.Cronograma ejecutivo
e Identificacién de las fases, actividades, hitos, entregables y momentos de validacion.
e Incorporacién de los tiempos de revision, presentacién de observaciones y ajustes.
e Coherencia con las fases, hitos y plazos establecidos en los presentes Términos de Referencia.
e Ejecucion maxima de ochenta (80) dias calendario, contados desde la suscripcion del acta de inicio.
e Terminacién, en todo caso, a mas tardar el 20 de noviembre de 2026.
La propuesta no podra depender de una eventual prérroga para cumplir las obligaciones esenciales.

8. Organizacion y capacidad de ejecucién del equipo
¢ Organigrama del proyecto.
e Distribucion de responsabilidades entre los ocho (8) perfiles minimos.
e Participacion de cada perfil en las diferentes fases.
¢ Dedicaciéon estimada de cada integrante.
e Mecanismos de coordinacién y comunicacion interna.
¢ Disponibilidad de los perfiles durante los hitos criticos.
¢ Personal técnico, operativo o especializado adicional que respaldara la ejecucién, cuando corresponda.

-
-
L] ‘rﬁ'
s ® Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en género,
'LlBRES' proteccidn y atencién de las nifias, mujeres y personas LGTBIQ+
]

en los municipios del Cauca y Valle del Cauca.



& aeC|d cooperacion France 11 w o
Gobierno de T EXPERTISE cooperacién

Colombia e Colombia espafiola I e demana 912

La evaluacién de este componente no recaerd nuevamente sobre la formacién ni la experiencia minima de los
profesionales, por cuanto estas condiciones seran verificadas como requisitos habilitantes. Se analizara la
coherencia de la organizacion, la distribucion de responsabilidades, la dedicacion y la disponibilidad del equipo
para ejecutar el proyecto.

9. Estrategia de pruebas, puesta en produccion y estabilizaciéon
¢ Pruebas unitarias, funcionales, de integracion, rendimiento y aceptacion.
e Pruebas de seguridad, vulnerabilidades y penetracion.
e Validacion de accesibilidad, compatibilidad y cobertura bilinglie del ciento por ciento (100 %) de las
pantallas e interfaces.
e Gestion, priorizaciony cierre de incidencias.
e Criterios para el paso entre los ambientes de desarrollo, pruebas y produccion.
e Estrategia de despliegue, rollback, monitoreo y estabilizacion.

10. Transferencia tecnolégica y sostenibilidad
e Estrategia de capacitacion y transferencia de conocimiento.
¢ Entrega de codigo fuente, repositorios, bases de datos, credenciales, configuraciones y documentacion.
¢ Transferencia de cuentas, activos digitales y controles administrativos a RED ADELCO.
e Estrategia de soporte y garantia.
e Condiciones de operacion y mantenimiento.
e Costos recurrentes estimados posteriores a la transferencia.
e Medidas para facilitar la migracién, evolucién y sostenibilidad futura de la solucién.

Caracter de la propuesta técnica

La propuesta técnica tendra caracter vinculante para el proponente en todos aquellos compromisos que
resulten compatibles con los presentes Términos de Referencia y que no correspondan a valores agregados
expresamente identificados.

La propuesta técnica no sustituird el Plan de Trabajo Integral E1.1, el levantamiento detallado de
requerimientos ni los demas documentos que deban desarrollarse y aprobarse durante la ejecucién
contractual.

8.2 PROPUESTA ECONOMICA

El proponente deberd presentar su propuesta econdmica en el Anexo No. 4, indicando el valor total ofrecido
para la ejecucion integral del objeto contractual. La propuesta debera expresarse en pesos colombianos, sin
decimales, y no podra superar el presupuesto disponible de MIL CIEN MILLONES DE PESOS M/CTE
($1.100.000.000).

El valor ofrecido deberd comprender todos los costos directos e indirectos necesarios para el cumplimiento
integral del objeto, productos, fases, entregables, obligaciones y condiciones establecidas en los presentes
Términos de Referencia, incluyendo, entre otros:

a) Personal minimo requerido y personal técnico, operativo o especializado adicional.
b) Planeacion, disefio, desarrollo, implementacion y documentacion de los Productos 1y 2.
c) Infraestructura tecnolégica, alojamiento en nube, dominios, certificados, almacenamiento, respaldos y

demas servicios necesarios durante el plazo contractual.
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d) Licencias, herramientas, componentes, servicios o soluciones de terceros requeridos.

e) Integracion, procesamiento, analitica y gobierno de datos.

f) Desarrollo e implementaciéon de componentes de inteligencia artificial, bisqueda semantica y arquitectura
RAG.

g) Pruebas funcionales, de integracion, rendimiento, seguridad, accesibilidad y aceptacion.

h) Escaneo de vulnerabilidades y pruebas de penetracién —pentesting—.

i) Puesta en produccion, estabilizacidn, soporte y garantia.

j) Capacitacion, transferencia tecnolégica y entrega de documentacion, repositorios, codigo fuente,
credenciales y activos digitales.

k) Disefio, traduccion, implementacién, administracién y pruebas de la interfaz bilinglie espafiol-inglés,
incluidos los recursos, herramientas o servicios necesarios para su cumplimiento.

El tratamiento del impuesto sobre las ventas —IVA— y del impuesto nacional al consumo se aplicara
exclusivamente respecto de las operaciones amparadas por el Certificado de Utilidad Comun correspondiente
y de conformidad con la normativa aplicable.

La propuesta econdmica deberd corresponder integralmente a la propuesta técnica presentada. No se
reconoceran posteriormente costos, actividades, personal, licencias, infraestructura o servicios que hayan
sido omitidos por el proponente y que resulten necesarios para cumplir el objeto y el alcance establecido,
cuando dicha omision le sea imputable.

Los precios ofrecidos seran firmes durante la ejecucién contractual y no podran modificarse por errores de
calculo, omisiones, variaciones en la estimacién de costos o circunstancias previsibles que debieron ser
consideradas por el proponente. Lo anterior se entiende sin perjuicio de las modificaciones al alcance, valor o
plazo que, cuando resulten procedentes, sean justificadas, autorizadas y formalizadas por escrito mediante el
correspondiente instrumento contractual.

Correccién y aclaracion de la propuesta econémica
RED ADELCO podra solicitar aclaraciones Unicamente respecto de errores aritméticos, numéricos, de
transcripcion o formales que no impliquen modificar, mejorar, completar o reformular la oferta econdmica.
Para estos efectos se aplicaran las siguientes reglas:
a) Cuando exista diferencia entre el valor expresado en nimeros y el valor expresado en letras, prevaleceri el
valor expresado en letras.
b) Cuando se identifique un error en la suma de los componentes, RED ADELCO solicitara al proponente la
respectiva aclaracion.
c) La aclaracién no podra incrementar o disminuir el valor total ofrecido, incorporar nuevos costos, modificar
los porcentajes de pago ni alterar las condiciones econdmicas de la propuesta.
d) Los errores u omisiones imputables al proponente serdan asumidos por este y no generaran
reconocimientos econémicos adicionales.
e) Si la aclaracién no es presentada dentro del plazo concedido, modifica sustancialmente la oferta o impide
establecer de manera inequivoca el precio ofrecido, la propuesta podra ser rechazada.
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8.3 VALORES AGREGADOS

El proponente podrad ofrecer valores agregados que representen beneficios adicionales, verificables vy
directamente relacionados con el objeto contractual, sin costo adicional para RED ADELCO.

Para ser considerados, los valores agregados deberan:
a) Ser adicionales al alcance, productos, entregables, equipo minimo y obligaciones establecidos en los
presentes Términos de Referencia.
b) Estar claramente identificados y diferenciados de las condiciones minimas obligatorias.
c) Ser técnica, operativa y econdmicamente viables dentro del plazo contractual.
d) No generar costos adicionales, licencias obligatorias, dependencias tecnoldgicas ni gastos recurrentes no
informados para RED ADELCO.
e) Indicar su alcance, cantidad, oportunidad de ejecucion, responsable y evidencia mediante la cual se
verificara su cumplimiento.
f) Ser susceptibles de incorporarse al contrato como obligaciones vinculantes del contratista cuando hayan
sido objeto de asignacién de puntaje.

Los valores agregados podran comprender, entre otros, los aspectos sefialados a continuacién, los cuales se
presentan a titulo enunciativo y no limitativo. El proponente podra ofrecer otros beneficios adicionales,
siempre que se encuentren directamente relacionados con el objeto contractual y cumplan las condiciones
establecidas en el presente numeral.

EJEMPLOS DE VALORES

AGREGADOS ALCANCE ORIENTADOR

Incorporacién de perfiles complementarios al equipo minimo, como
Personal especializado adicional especialistas en ciberseguridad, pruebas de penetracién, UX/UI,
accesibilidad digital u otras capacidades pertinentes.

Ampliacidn, sin costo, del periodo minimo de soporte, garantia técnica,

Soporte y garantia adicionales . R
acompanamiento o estabilizacion.

Transferencia de conocimiento Sesiones, talleres, materiales, tutoriales o acompaiamientos adicionales a
adicional los minimos exigidos.

Componentes complementarios que mejoren la interoperabilidad,
Mejoras tecnolégicas o funcionales analitica, seguridad, accesibilidad, experiencia de usuario, monitoreo o
sostenibilidad tecnolégica.

Herramientas y mecanismos de Soluciones adicionales para administracion, observabilidad, respaldo,
sostenibilidad mantenimiento, documentacion o evolucion futura de la plataforma.

Beneficios adicionales propuestos por el oferente que sean pertinentes,
Otros valores agregados verificables, viables y no impliquen costos posteriores injustificados para
RED ADELCO.
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Los valores agregados que sean aceptados y objeto de asignacion de puntaje haran parte integral de la
propuestay se incorporaran al contrato como obligaciones exigibles.

El cumplimiento de la interfaz bilinglie espanol-inglés y de los demas requisitos previstos en el numeral 5.6
constituye una obligacién minimay no sera considerado valor agregado.

9. EVALUACION DE PROPUESTAS

Unicamente seran objeto de evaluacion y asignacién de puntaje las propuestas presentadas por proponentes
gue hayan obtenido el resultado HABILITADO en la verificacion de la totalidad de los requisitos establecidos
en el numeral 7 de los presentes Términos de Referencia.

La evaluacion tendra como propdsito comparar las propuestas habilitadas y determinar aquella que ofrezca
las mejores condiciones técnicas, econémicas y de valor agregado para RED ADELCO. Se realizara sobre un

maximo de cien (100) puntos, distribuidos de la siguiente manera:
CRITERIO PUNTAJE MAXIMO

Propuesta técnica 70
Propuesta econémica 20
Valores agregados 10
TOTAL 100

9.1 EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA —70 PUNTOS—

La propuesta técnica serd evaluada sobre un maximo de setenta (70) puntos, conforme a los siguientes
criterios:

" PUNTAJE
CRITERIO DESCRIPCION MAXIMO
Se evaluara la calidad, integralidad, consistencia, pertinenciay
viabilidad de la propuesta, considerando su correspondencia con la
necesidad identificada, el objeto contractual, los dos productos, las
especificaciones técnicas y los resultados esperados. Se tendra en
Calidad y pertinenciade la cuenta la solidez del enfoque tecnolégico propuesto y la manera en 25

propuesta técnica que aborda los componentes de arquitectura, desarrollo, gestion y
analitica de datos, interoperabilidad, inteligencia artificial,
seguridad, accesibilidad, internacionalizacién e interfaz bilingtie
espafol-inglés, puesta en produccion, transferencia tecnolégicay
sostenibilidad de la solucion.
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PUNTAJE

CRITERIO DESCRIPCION MAXIMO

Se evaluara la claridad, coherencia y viabilidad de la metodologia
propuesta para la ejecucion del contrato, incluyendo la organizacién
y secuencia de las actividades, |a estrategia de desarrollo, el
levantamiento y validacion de requerimientos, la gestion de riesgos
Metodologiay plan de trabajo y cambios, los mecanismos de seguimiento y aseguramiento de la 25
calidad y la estrategia de pruebas. También se verificara la
consistencia del cronograma con las fases, hitos y entregables
establecidos, dentro de un plazo maximo de ochenta (80) dias
calendarioy, en todo caso, sin exceder el 20 de noviembre de 2026.

Se evaluari la capacidad planteada por el proponente para ejecutar
el contrato de manera eficiente y oportuna, considerando la
organizaciony articulacién del equipo minimo, la asignacion de
responsabilidades, la dedicaciéon y participacion de los perfiles
durante las diferentes fases, la disponibilidad de recursos,

Capacidad de ejecucion de la herramientas, infraestructura y ambientes tecnolégicos, asi como 20

propuesta los mecanismos previstos para garantizar la continuidad operativa,
la coordinacion internay el cumplimiento de los productos y
entregables. No se volveran a calificar la formacién ni la experiencia
minima del equipo, por tratarse de requisitos previamente
verificados como habilitantes.
TOTAL PROPUESTA TECNICA 70

9.2 EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA —20 PUNTOS—
La propuesta econémica de menor valor entre las ofertas habilitadas obtendra veinte (20) puntos. Las demas
propuestas recibiran un puntaje proporcional mediante la siguiente férmula:

Puntaje econdmico = (valor de la propuesta de menor valor / valor de la propuesta evaluada) x 20
Para el cdlculo se utilizara el valor total consignado en el Anexo No. 4. El resultado se expresara en nimeros
enteros y se aproximara al entero mas cercano; cuando la fraccién sea igual o superior a cero punto cinco (0,5),
se aproximara al entero superior. En caso de empate en el menor valor, cada una de las propuestas empatadas
obtendra veinte (20) puntos.
RED ADELCO podra solicitar aclaraciones sobre errores aritméticos, de transcripcién o formales, siempre que
estas no impliquen modificar el valor total ofrecido. Cuando el valor resulte aparentemente insuficiente,
podra requerirse la justificacién de la estructura de costos; si no se demuestra su viabilidad técnica y
econdmica, la propuesta serd rechazada.

9.3 EVALUACION DE LOS VALORES AGREGADOS —10 PUNTOS—

El proponente podra presentar hasta cinco (5) valores agregados conforme con el numeral 8.3. Cada valor
agregado podra recibir hasta dos (2) puntos, para un maximo total de diez (10) puntos.
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El Comité Evaluador determinard por unanimidad el puntaje de cada ofrecimiento, considerando su
adicionalidad, pertinencia, beneficio, claridad, viabilidad y verificabilidad. No se asignard puntaje a
obligaciones minimas, ofrecimientos generales, ambiguos o no verificables, ni a aquellos que generen costos
adicionales o dependencias injustificadas. La calificacion deberd motivarse brevemente en el acta de
evaluacion. Los valores agregados puntuados seran vinculantes y se ejecutaran sin costo adicional para RED
ADELCO.

9.4 PUNTAJE TOTALY CRITERIOS DE DESEMPATE
El puntaje final corresponderd a la sumatoria de la evaluacién técnica, la evaluacién econémica y los valores
agregados, para un maximo de cien (100) puntos. RED ADELCO seleccionara la propuesta que obtenga el
mayor puntaje y dejara constancia del orden de elegibilidad en el acta de evaluacién.
En caso de empate, se aplicaran sucesivamente los siguientes criterios:

1. Mayor puntaje en la evaluacién de la propuesta técnica.

2. Mayor puntaje en el criterio de calidad y pertinencia de la propuesta técnica.

3. Menor valor total de la propuesta econdmica.

El resultado definitivo serd comunicado mediante correo electrénico y a través de los medios institucionales
de RED ADELCO.

10. INSTRUCCIONES PARA LA RADICACION DE PROPUESTAS

La propuesta deberd presentarse de forma virtual, completa y a mas tardar en la fecha de cierre establecida en
el calendario indicativo, al correo electrénico adquisiciones.red@redadelco.org, indicando en el asunto:
“OBSERVATORIO COLOMBIANO DE MUJERES - PROYECTO ;LIBRES!”. La omisidn o variacién del asunto
no sera causal de rechazo cuando la propuesta pueda identificarse inequivocamente.

La propuesta se entendera radicada Unicamente cuando la totalidad de los documentos haya sido recibida de
forma completa y a mas tardar en la fecha de cierre. Los documentos faltantes, incompletos, ilegibles, dafnados
o inaccesibles no podran presentarse ni reemplazarse después del cierre, salvo aquellos expresamente
subsanables conforme con el numeral 7.5.

Las propuestas recibidas con posterioridad a la fecha de cierre o enviadas a una direccién de correo
electrénico diferente a la sefialada seran rechazadas. Es responsabilidad del proponente verificar que los
archivos remitidos sean accesibles, legibles y correspondan a la totalidad de la propuesta.

Una misma persona juridica solo podra participar en una (1) propuesta, ya sea como proponente individual o
como integrante de un consorcio o unién temporal. En consecuencia, no podra presentar propuesta individual
e integrar simultdneamente un proponente plural, ni formar parte de mas de un consorcio o unién temporal. El
incumplimiento dara lugar al rechazo de todas las propuestas en las que participe.

Una vez vencida la fecha de cierre, la propuesta no podra ser retirada, sustituida o modificada, salvo las
aclaraciones y subsanaciones expresamente permitidas en los presentes Términos de Referencia.
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10.1 Estudios para participar en la convocatoria

Corresponde a cada proponente efectuar los estudios, andlisis y verificaciones técnicas, financieras,
tributarias, juridicas y operativas necesarias para preparar su propuesta. Los costos de preparacién seran
asumidos por el proponente y no seran reembolsados.

No se reconoceran sobrecostos derivados de errores, omisiones o estimaciones imputables al proponente.
Esta regla no comprendera modificaciones sustanciales del alcance, instrucciones adicionales debidamente
formalizadas o hechos imprevisibles no imputables al contratista.

10.2 Solicitudes de aclaracién y subsanacion

Los interesados podran solicitar aclaraciones sobre los Términos de Referencia mediante comunicaciéon
dirigida a adquisiciones.red@redadelco.org, dentro del plazo establecido en el calendario indicativo.

RED ADELCO podra solicitar, antes de la seleccion, las aclaraciones o subsanaciones necesarias para verificar
los requisitos habilitantes, de acuerdo con las reglas y limites establecidos en el numeral 7.5. También podra
solicitar aclaraciones sobre errores de transcripcion, aritméticos o formales de la propuesta econémica.

Las aclaraciones o subsanaciones no podran utilizarse para modificar, adicionar o mejorar la propuesta técnica
o0 econdmica, ni para acreditar circunstancias adquiridas después de la fecha de cierre. El requerimiento
indicara el plazo para responder; la falta de respuesta dard lugar al rechazo cuando la informacién resulte
necesaria para verificar el requisito correspondiente.

11. VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La propuesta debera tener una validez minima de sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la fecha de
cierre del proceso. Durante este periodo, el proponente deberd mantener las condiciones técnicas,
econdmicas vy juridicas ofrecidas.

Antes del vencimiento de dicho término, RED ADELCO podra solicitar por escrito la ampliacion de la vigencia
de la propuesta. El proponente podrd aceptar o rechazar la solicitud sin que su decision modifique las
condiciones inicialmente ofrecidas.

Con la presentacién de la propuesta, el proponente declara que la informacion y los documentos aportados
son auténticos, veraces, completos y verificables. La falsedad, alteracién material o imposibilidad de verificar
informacién determinante para la habilitacion, evaluacion o seleccion dara lugar al rechazo de la propuesta,
sin perjuicio de las demdas actuaciones a que haya lugar.

12. CAUSALES DE RECHAZO DE LA PROPUESTA
RED ADELCO rechazard la propuesta cuando se presente alguna de las siguientes circunstancias:

a) Cuando sea recibida con posterioridad a la fecha de cierre o en una direccion de correo electrénico
diferente a la establecida en los presentes Términos de Referencia.

b) Cuando una misma persona juridica presente propuesta individual y simultdneamente integre un
consorcio o unién temporal, o participe como integrante de mas de un proponente plural dentro del
mismo proceso.

c) Cuando se omita un requisito o documento expresamente definido como no subsanable.
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d) Cuando el proponente no cumpla alguno de los requisitos habilitantes establecidos en los numerales 7.1,
7.2,7.307.4,unavez aplicadas las reglas y oportunidades de subsanacion correspondientes.

e) Cuando el proponente no atienda dentro del plazo concedido una solicitud de aclaracion o subsanaciény la
informacién requerida sea necesaria para verificar el cumplimiento del requisito correspondiente.

f) Cuando se omita la propuesta técnica o la propuesta econdmica, o cuando estas se presenten de forma
condicionada, alternativa o incompatible con el objeto, alcance, plazo, especificaciones técnicas o forma
de pago establecida.

g) Cuando el valor total de la propuesta econémica supere el presupuesto disponible de la convocatoria.

h) Cuando no sea posible determinar inequivocamente el valor total ofrecido o cuando las inconsistencias de
la propuesta econdmica no puedan aclararse sin modificarla.

i) Cuando el valor ofrecido resulte aparentemente insuficiente y el proponente no demuestre, dentro del
plazo concedido, la viabilidad técnica y econémica de su propuesta.

j) Cuando se compruebe falsedad, alteracién material o informacién determinante que no pueda ser
verificada en los documentos presentados.

k) Cuando el proponente, alguno de los integrantes del consorcio o unién temporal, sus representantes
legales o beneficiarios finales se encuentren incursos en una inhabilidad, incompatibilidad, prohibicién o
sancion vigente que impida su participacion o contratacion.

[) Cuando el proponente, alguno de los integrantes del proponente plural, sus representantes
legales o beneficiarios finales se encuentren reportados en listas restrictivas vinculadas con
lavado de activos, financiacién del terrorismo o financiacién de la proliferaciéon de armas de
destruccion masiva.

m) Cuando exista un conflicto de interés real, actual y no informado que afecte la transparencia,

imparcialidad o adecuada ejecucién del proceso y que no pueda ser gestionado conforme a los
procedimientos de RED ADELCO.

n) Cuando se configure cualquier otra causal de rechazo expresamente prevista en los presentes Términos de
Referencia.

13. ADENDAS

RED ADELCO podra aclarar o modificar los presentes Términos de Referencia mediante adendas, las cuales
seran publicadas en la pagina web institucional y formaran parte integral del proceso.

Cuando las modificaciones incidan en la preparacién de las propuestas, RED ADELCO podra ajustar el
calendarioy ampliar la fecha de cierre.

Las respuestas a las solicitudes de aclaracién no modificaran los Términos de Referencia, salvo que el ajuste
correspondiente se formalice mediante adenda.

14. TERMINACION ANTICIPADA Y DECLARATORIA DESIERTA DEL PROCESO

RED ADELCO podra dar por terminado anticipadamente el proceso de seleccién o declararlo desierto,
mediante decision debidamente justificada, cuando:

a) No se reciban propuestas dentro del plazo establecido.
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b) Ninguna de las propuestas resulte habilitada, técnicamente elegible o susceptible de seleccién conforme
con los presentes Términos de Referencia.

c) Se presenten razones objetivas de caracter técnico, presupuestal, administrativo o institucional que
impidan continuar con el proceso.

La decision correspondiente serd comunicada a través de los mismos medios utilizados para la publicacién de
la convocatoria y no generard derecho a indemnizacién o compensacion a favor de los interesados o
proponentes.

15. ASPECTOS CONTRACTUALES

15.1 Tipo de contrato

De conformidad con la naturaleza del objeto, se celebrara un contrato de consultoria, con una persona juridica
individualmente considerada o con un consorcio o unién temporal conformado por personas juridicas.

15.2 Seleccién y adjudicacion

Una vez surtidas la verificacidn de los requisitos habilitantes y la evaluaciéon de las propuestas, RED ADELCO
seleccionara al proponente que obtenga el mayor puntaje total, de conformidad con el orden de elegibilidad y
las reglas establecidas en los presentes Términos de Referencia.

15.3 Suscripcion y requisitos de ejecucion

El proponente seleccionado debera suscribir el contrato y constituir las garantias exigidas dentro del plazo
establecido por RED ADELCO. La ejecucién contractual iniciard con la suscripcién del acta de inicio, previa
aprobacién de las garantias y cumplimiento de los demds requisitos previstos en el contrato.

15.4 Garantias
El contratista debera constituir a favor de RED ADELCO una garantia Unica que cubra los siguientes amparos:
Vigencia

Amparo Valor asegurado

Cumplimiento del contrato

Veinte por ciento (20 %) del
valor total del contrato

Plazo de ejecucién del contrato
y seis (6) meses mas

Calidad del servicio

Veinte por ciento (20 %) del
valor total del contrato

Plazo de ejecucion del contrato
y un (1) afo mas

Pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales

Cinco por ciento (5 %) del
valor total del contrato

Plazo de ejecucion del contrato
y tres (3) afios mas

La garantia debera estar vigente desde la suscripcion del contrato. El contratista debera ampliarla, modificarla
o actualizarla cuando se modifique el valor, el plazo o cualquier otra condicién contractual que afecte los

riesgos amparados.

“Pueres!
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La constitucion y aprobacion de las garantias sera requisito previo para la suscripcion del acta de inicio. Los
costos de expedicion, modificacion, ampliacion o actualizacidn seran asumidos por el contratista.

15.5 Confidencialidad y seguridad de la informacion

El contratista deberd guardar estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién, documentos, bases de
datos, datos personales, credenciales, cédigos, configuraciones y demas contenidos a los que tenga acceso con
ocasién de la ejecucion del contrato.

La informacion Unicamente podra utilizarse para el cumplimiento del objeto contractual y no podra ser
divulgada, reproducida, transferida o utilizada para fines diferentes sin autorizacion previa y escrita de RED
ADELCO.

El contratista debera adoptar las medidas necesarias para prevenir accesos, pérdidas, alteraciones, usos o
divulgaciones no autorizadas, garantizar el cumplimiento de estas obligaciones por parte de su equipo de
trabajo e informar inmediatamente a RED ADELCO sobre cualquier incidente de seguridad.

Estas obligaciones permaneceran vigentes aun después de la terminacién del contrato.

15.6 Solucion de controversias

Las diferencias que surjan con ocasién de la celebracién, ejecucién, terminacion o liquidacién del contrato
seran sometidas inicialmente a arreglo directo entre las partes, durante un término maximo de diez (10) dias
habiles contados a partir de la comunicacién escrita de la controversia.

Si no se alcanza un acuerdo, las partes podran acudir a la conciliacion o a otros mecanismos de solucién de
controversias previstos en la legislacion colombiana. De persistir la diferencia, esta sera resuelta por la
jurisdiccién colombiana competente.

15.7 Propiedad intelectual y derechos de autor

Los derechos patrimoniales de autor y demas derechos susceptibles de cesién sobre los desarrollos, cédigos
fuente y compilados, bases de datos, disefios, interfaces, modelos, APls, documentacién técnica y funcional,
manuales, configuraciones y demds activos creados especificamente con ocasion del contrato serdn cedidos a
favor de RED ADELCO, sin limitacién territorial y durante el término de proteccién legal.

La cesién comprendera las facultades de reproduccién, transformacion, adaptacion, actualizacién, integracion,
distribucion, comunicacién, puesta a disposicién, migracion, licenciamiento y transferencia. Los derechos
morales permaneceran en cabeza de sus autores, de conformidad con la legislacién aplicable.

El contratista garantizard que cuenta con las autorizaciones y cesiones de las personas que participen en la
creacion de los productos y debera suscribir y entregar los documentos necesarios para formalizar la
transferencia de los derechos.

Los componentes preexistentes, de codigo abierto o pertenecientes a terceros deberan identificarse
expresamente, indicando sus condiciones de licenciamiento. Su incorporacion no podra limitar la operacion,
modificacidon, mantenimiento, migracion o transferencia de la solucién, ni generar costos recurrentes o
dependencias no informadas y aprobadas previamente.

RED ADELCO podré transferir posteriormente los activos y derechos recibidos al Fondo o a la entidad,
dependencia o instancia publica que sea formalmente designada para garantizar la operacién y sostenibilidad
del Observatorio.
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15.8 Valor del contrato

El valor total del contrato correspondera al valor de la propuesta econémica seleccionada e incluird todos los
costos directos e indirectos, tasas, contribuciones, gastos y demas erogaciones necesarias para la ejecuciéon
integral del objeto contractual.

El valor del contrato se establecera sin IVA ni impuesto nacional al consumo, respecto de las operaciones

amparadas por el Certificado de Utilidad Comun expedido por la Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia —APC-Colombia—, de conformidad con la normativa aplicable.

El contratista deberd asumir los demas impuestos, tasas, contribuciones y obligaciones tributarias que
legalmente le correspondan. RED ADELCO practicara las retenciones, deducciones y descuentos aplicables
sobre los pagos.

15.9 Régimen juridico

El proceso de selecciény el contrato se regiran por las normas civiles y comerciales colombianas, los presentes
Términos de Referencia, la propuesta seleccionada, el contrato que se suscribay los procedimientos internos
aplicables de RED ADELCO.

Asimismo, se observaran los principios de transparencia, igualdad, economia, responsabilidad y seleccion
objetiva, asi como las disposiciones pertinentes del Convenio F.S.B. 381 de 2025.

15.10 Continuidad institucional y transferencia

credenciales, licencias, configuraciones, documentacién y demas activos tecnoldgicos derivados del contrato.
La solucién deberd entregarse en condiciones que permitan su operacién, administracién, modificacion,
migracién y transferencia, sin dependencias injustificadas del contratista.

RED ADELCO podra transferir posteriormente dichos activos al Fondo o a la entidad, dependencia o instancia
publica formalmente designada para garantizar la continuidad, operacion y sostenibilidad del Observatorio. El
contratista debera brindar la colaboracion técnica y documental necesaria para materializar la transferencia,
sin costo adicional.

16. DECLARACION DEL PROPONENTE
Con la presentacién de la propuesta, el proponente declara que:

a) Ha estudiado y comprendido los presentes Términos de Referencia, sus anexos, adendas y aclaraciones, y
tuvo la oportunidad de formular las observaciones que consideré necesarias.

b) Conoce el objeto, alcance, plazo, condiciones técnicas, econdmicas y contractuales del proceso, y las ha
tenido en cuenta para elaborar su propuesta y determinar el valor ofrecido.

c) Lainformacion y los documentos presentados son auténticos, veraces, completos y verificables.

d) Autoriza a RED ADELCO para recolectar, almacenar, usar, consultar, procesar, circular, transferir y suprimir
sus datos personales, exclusivamente para la verificacidon y evaluacion de la propuesta, la consulta de
antecedentes vy listas de control, la eventual contratacion, la ejecucion contractual, la gestion de pagos y el
cumplimiento de obligaciones legales e institucionales.
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e) Cuando la propuesta incluya datos personales de integrantes del equipo de trabajo o de terceros, declara
que cuenta con las autorizaciones necesarias para su entrega y tratamiento por parte de RED ADELCO,
conforme con la normativay la politica institucional aplicables.

Anexos: 1. Carta de Presentacion de la Propuesta; 2. Propuesta Técnica; 3. Manifestacion de Aceptacion y Disponibilidad; 4.
Propuesta Econémica.
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ANEXO No. 1: CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Diligenciar y suscribir por el representante legal de la persona juridica o por el representante comtin del consorcio o unién temporal.
Madximo dos (2) pdginas.

Ciudad y fecha:

Sefores

RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA - RED ADELCO
Ciudad

Asunto: Presentacion de propuesta.

Objeto: Consultoria especializada para el disefio, desarrollo, implementacion y puesta en funcionamiento
del Observatorio Colombiano de Mujeres en todas sus diversidades.

Yo, [nombre del representante], identificado(a) con [tipo y nimero de documento], actuando en calidad de
[representante legal o representante comun] de [nombre de la persona juridica, consorcio o unién temporall,
presento propuesta dentro del proceso de seleccion indicado en el asunto y declaro que:

1. La propuesta se presenta bajo la modalidad de [persona juridica individual/consorcio/unién temporal].

2. El proponente y las personas juridicas que lo integran participan en una Unica propuesta dentro del
presente proceso.

3. He estudiado y acepto los Términos de Referencia, sus anexos, adendas y aclaraciones, y conozco el objeto,
alcance, plazo y condiciones técnicas, econdmicas y contractuales del proceso.

4. La propuesta tendra una validez minima de sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la fecha de
cierre, y durante este periodo se mantendran las condiciones técnicas, econémicas y juridicas ofrecidas.

5. La informacion y los documentos aportados son auténticos, veraces, completos y verificables, y autorizo a
RED ADELCO para efectuar las validaciones y consultas correspondientes.

6. El proponente, sus integrantes y sus representantes legales no se encuentran incursos en inhabilidades,
incompatibilidades, prohibiciones o sanciones vigentes que impidan su participacién o contratacién, ni
presentan conflictos de interés reales y actuales que afecten el proceso.

7. El proponente y, cuando corresponda, sus integrantes, se encuentran al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y de sus aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales.

8. El equipo de trabajo y la experiencia relacionados en la propuesta corresponden a informacién veraz y
cuentan con los respectivos soportes y manifestaciones de aceptacion.

9. El valor ofrecido comprende los costos y gastos necesarios para la ejecucion integral del objeto, de
conformidad con las condiciones establecidas en los Términos de Referenciay en el Anexo No. 4.

10. En caso de resultar seleccionado, el proponente se compromete a suscribir el contrato, constituir las
garantias exigidas y cumplir los demas requisitos necesarios para iniciar su ejecucién.

11. Autorizo el tratamiento de los datos personales suministrados, en los términos previstos en el numeral 16
de los Términos de Referencia.

Para efectos de comunicaciones y notificaciones se informa:
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Nombre o razén social del proponente:
NIT:

Integrantes y porcentajes de participacion, si aplica:
Direccion:

Correo electrénico:
Teléfono:

Atentamente,

Firma del representante legal o representante comun
Nombre:

Documento de identidad:
Calidad en la que actua:
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ANEXO No. 2: PROPUESTA TECNICA

Nota: La siguiente estructura es orientadora. El proponente podrd presentar su propuesta técnica bajo el
formato y organizacion que considere adecuados, siempre que incluya como minimo la informacién aqui
senalada y permita su clara evaluacion conforme con los criterios establecidos en los Términos de
Referencia.

1. Informacion del proponente

Informacién Diligenciamiento

Nombre o razén social

NIT

Persona juridica/
Modalidad de participacion Consorcio/ Unién
temporal

Representante legal o representante comun

Direcciény ciudad

Correo electrénico y teléfono

Persona de contacto

Correo electrénico de contacto

2. Comprension del proyecto y enfoque propuesto

Descripcién de la comprension del objeto, las necesidades, los resultados esperados, los principales
usuarios, los desafios identificados y el enfoque general de la solucién.

3. Arquitectura tecnolégica

Descripcién y justificacion de la arquitectura, tecnologias, infraestructura en nube, modelo de datos,
interoperabilidad, escalabilidad, rendimiento, portabilidad, seguridad e independencia tecnolégica.
Se deberan adjuntar los diagramas necesarios para comprender la solucién.

4. Funcionalidades y componentes

Explicacion de la forma en que se desarrollaran, integraran y pondran en funcionamiento los dos
productos, sus médulos, fuentes de datos, indicadores, tableros, visores, formularios, roles, APls,
analitica e inteligencia artificial.

5. Seguridad, accesibilidad e interfaz bilinglie espaiol-inglés

Medidas previstas para seguridad de la informacién, proteccién de datos, autenticacién, auditoria,
respaldo, pruebas de seguridad, accesibilidad, disefio responsivo y enfoques diferenciales. La
propuesta deberd explicar la estrategia técnicay lingliistica para garantizar la cobertura bilingle del
ciento por ciento (100 %) de las pantallas e interfaces en espariol e inglés, conforme al numeral 5.6.

- -
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6. Metodologiay plan de trabajo

Metodologia para la planeacion, levantamiento de requerimientos, disefo, desarrollo, integracion,
pruebas, puesta en produccion, estabilizacion, documentacion y transferencia; mecanismos de
coordinacion, control de cambios, seguimiento y calidad.

7.Matriz deriesgos

Probabilidad e Medida de prevencion o
impacto mitigacion

Responsable

8. Cronograma de ejecucion

El cronograma debera cubrir la totalidad de las actividades y entregables dentro de los ochenta (80)
dias calendario contados desde el acta de inicio y sin exceder el 20 de noviembre de 2026.

Fase o

activida  Producto o entregable Inicio Terminacion Responsable Evidencia
d

9. Organizacion del equipo y capacidad de ejecucién

Descripcién de la estructura del equipo minimo, sus roles, dedicaciones, articulacion por fasesy los
recursos, herramientas, infraestructura y ambientes disponibles para la ejecucion.

Articulacion
integral

Perfil Profesional propuesto Funciones Fases Dedicacion

o)

® Proyecto para fortalecer la prevencion de violencias basadas en género,
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Articulacion
integral

Profesional propuesto Funciones Fases Dedicacion

Esta informacidn no sustituye las hojas de vida ni los soportes exigidos para la verificacion de los requisitos habilitantes.

10. Pruebas, puesta en produccion y estabilizacion

Estrategia de pruebas funcionales, de integracién, rendimiento, seguridad, accesibilidad vy
aceptacion; gestion de defectos, paso a produccién, estabilizacién y aprobacion definitiva de los
productos.

11. Transferencia tecnoldgica y sostenibilidad

Estrategia para la entrega de cdédigos, repositorios, bases de datos, configuraciones, credenciales,
licencias, documentacién, capacitacion, transferencia de conocimiento, operacién, migracion y
continuidad sin dependencia injustificada del contratista.

12. Valores agregados

El proponente podra presentar hasta cinco (5) valores agregados conforme con el numeral 8.3 de los
Términos de Referencia.

Valor agregado Beneficio Actividades y recursos Evidenciay plazo

Los ofrecimientos vagos, genéricos, no verificables o que correspondan a obligaciones minimas no serdn considerados
valores agregados.

13. Declaraciéony firma

El proponente declara que la propuesta técnica responde integralmente a los Términos de
Referencia, es viable dentro del plazo previsto y no genera costos adicionales distintos del valor
indicado en la propuesta econémica.

Firma del representante legal o representante comtin
Nombre: Documento: Calidad:

- .-' ‘ \
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ANEXO No. 3: MANIFESTACION DE ACEPTACION Y DISPONIBILIDAD

Ciudad y fecha:

Senores

RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA - RED ADELCO
Ciudad

Referencia: Proceso de contratacion de la consultoria especializada para el diseiio, desarrollo,
implementacién y puesta en funcionamiento del Observatorio Colombiano de Mujeres en todas
sus diversidades.

Yo, [nombre completo], identificado(a) con cédula de ciudadania No. [niGmero], manifiesto que:

1. Acepto participar en la propuesta presentada por [nombre del proponente], para desempenar el
perfil de [perfil o cargol.

2. Conozco las responsabilidades generales del perfil y manifiesto mi disponibilidad para participar
durante las fases y actividades en las que sea requerido, en caso de que el proponente resulte
seleccionado.

3. La informacién y los documentos aportados para acreditar mi formacion y experiencia son
auténticos, veraces y verificables.

4. Autorizo a RED ADELCO para verificar la informacion presentada y efectuar el tratamiento de
mis datos personales para los fines relacionados con el proceso de seleccién y la eventual
ejecucién contractual.

Atentamente,

Firma del profesional
Nombre:

Documento de identidad:
Perfil propuesto:
Correo electrénico:
Teléfono:

- -
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ANEXO No. 4: PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad y fecha:

Senores
RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA - RED ADELCO

Objeto: Consultoria especializada para el diseno, desarrollo, implementacion y puesta en
funcionamiento del Observatorio Colombiano de Mujeres en todas sus diversidades.

1. Informacion del proponente

Informacion Diligenciamiento

Nombre o razén social

NIT

Modalidad de

L Persona juridica / Consorcio / Unién temporal
participacion

Representante legal o
representante comun

2. Presupuesto detallado

Nota: La siguiente estructura es orientadora. Cada proponente podrd definir, organizar y desagregar los
conceptos o rubros de su presupuesto de acuerdo con su metodologia y estructura de costos. En todo caso,
deberd presentar un presupuesto suficientemente detallado, completo y coherente, que permita identificar
la conformacién del valor total ofrecido.

Concepto o rubro Descripcion Unidad Cantidad Valor unitario Valor total

1 $ $
2 $ $
3 $ $
4 $ $
5 $ $
ot
“-"
n
[]
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Concepto o rubro Descripcion Unidad Cantidad Valor unitario Valor total

VALOR TOTAL DE $
LA PROPUESTA

El proponente podrd agregar las filas que resulten necesarias.
Valor total en letras:

3. Declaraciéon econémica

El valor total ofrecido incluye todos los costos directos e indirectos, personal, infraestructura,
herramientas, licencias, desplazamientos, tasas, contribuciones, gastos y demas erogaciones
necesarias para la ejecucién integral del contrato.

Los valores se presentan sin IVA ni impuesto nacional al consumo respecto de las operaciones
amparadas por el Certificado de Utilidad Comun expedido por APC-Colombia. Los demas impuestos
y obligaciones tributarias aplicables deberan ser considerados por el proponente dentro de su
oferta.

Los precios ofrecidos seran firmes y se mantendran durante la ejecucion del contrato. Los valores
agregados incluidos en la propuesta se entenderan ofrecidos sin costo adicional para RED ADELCO.

Firma del representante legal o representante comun
Nombre:

Documento de identidad:

Calidad en la que actua:

- .-' ‘ \
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	INFORMACIÓN GENERAL 
	1.​CALENDARIO INDICATIVO 
	2.​INTRODUCCIÓN 
	El proyecto ¡LIBRES! “Fortalecer la prevención de las violencias basadas en género, protección y atención de las niñas, mujeres y personas LGBTIQ+ en territorios de Colombia”, a desarrollarse durante tres (3) años, es una iniciativa de la Delegación de la Unión Europea en Colombia y de sus Estados miembros con presencia en el país, orientada a fortalecer la prevención de las violencias basadas en género, la protección y atención integral de las víctimas y el empoderamiento de las mujeres, niñas y personas LGBTIQ+ para el ejercicio efectivo de sus derechos y el desarrollo de una vida libre de violencias. En este esfuerzo participan la Delegación de la Unión Europea, la Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo —AECID—, Expertise France y la Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit —GIZ—, en articulación con las instituciones nacionales competentes en materia de igualdad, derechos de las mujeres y prevención de las violencias basadas en género.
	En desarrollo de esta iniciativa se suscribió el Convenio de Cooperación F.S.B. No. 381 de 2025 entre el Patrimonio Autónomo Fondo para la Superación de Brechas de Desigualdad Poblacional e Inequidad Territorial y la Red Nacional de Agencias de Desarrollo Local de Colombia —RED ADELCO—. Mediante este instrumento, las partes aúnan esfuerzos técnicos, administrativos, logísticos y financieros para la ejecución de las actividades y el cumplimiento de los resultados previstos en el proyecto ¡LIBRES!  
	Para efectos del presente proceso de selección y del contrato que se derive de este, RED ADELCO actuará como entidad contratante y mantendrá de manera exclusiva la relación jurídica y contractual con el contratista seleccionado. El Patrimonio Autónomo Fondo para la Superación de Brechas de Desigualdad Poblacional e Inequidad Territorial es la contraparte de RED ADELCO en el marco del Convenio de Cooperación, sin que dicha relación genere un vínculo contractual directo entre el Fondo y el contratista. Los conceptos, recomendaciones o insumos que puedan emitir el Fondo, la entidad pública receptora, los equipos técnicos, especialistas u otras instancias vinculadas al proyecto serán canalizados a través de la supervisión designada por RED ADELCO. En consecuencia, dichas instancias no estarán facultadas para impartir instrucciones directas al contratista, aprobar productos, autorizar pagos o modificar las condiciones del contrato.  
	Las referencias al Ministerio de Igualdad y Equidad o al Viceministerio de las Mujeres contenidas en los antecedentes técnicos, normativos y programáticos del proyecto se entenderán efectuadas en su contexto histórico y funcional. Para efectos de la recepción, administración y sostenibilidad de los productos tecnológicos, se entenderán referidas a la entidad, dependencia o instancia pública que sea formalmente designada para asumir las competencias correspondientes. Considerando la transición institucional y la necesidad de garantizar la continuidad y sostenibilidad de los productos, la solución tecnológica objeto de la presente contratación deberá desarrollarse bajo criterios de autonomía, modularidad, portabilidad, interoperabilidad, seguridad, accesibilidad y transferencia tecnológica, de manera que pueda ser operada, migrada, replicada o alojada en la infraestructura que determine RED ADELCO, evitando dependencias técnicas injustificadas respecto del proveedor. 
	La ejecución del proyecto y el presente proceso de selección se orientan por los principios de transparencia, planeación, responsabilidad, eficiencia, economía, selección objetiva, pluralidad de oferentes, trazabilidad y rendición de cuentas, así como por los enfoques de derechos humanos, género, diferencial, territorial, étnico-racial e interseccional. La contratación se adelantará de conformidad con las condiciones del Convenio de Cooperación, los procedimientos aplicables de RED ADELCO y las disposiciones que regulen el uso de los recursos de cooperación internacional. 
	3.  DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD 
	En el marco del proyecto ¡LIBRES! se identificó la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales para recopilar, integrar, organizar, analizar, visualizar y divulgar información relacionada con las condiciones de vida de las mujeres en todas sus diversidades, las brechas de desigualdad, las violencias basadas en género y la respuesta institucional frente a estas problemáticas. 
	El objetivo general del proyecto es contribuir al empoderamiento de las mujeres, niñas y personas LGBTIQ+ para el desarrollo de una vida libre de violencias, mediante acciones orientadas al fortalecimiento institucional, la prevención de las violencias basadas en género, la protección y atención de las víctimas, la transformación de patrones culturales discriminatorios y la promoción de la autonomía de las mujeres. El proyecto contribuye al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 5, dirigido a lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las niñas, especialmente a la meta 5.2, orientada a eliminar todas las formas de violencia contra las mujeres y las niñas. Asimismo, aporta al cumplimiento de los compromisos establecidos en el Plan de Implementación de Género de la Unión Europea en Colombia y a la generación de información pertinente para la formulación, seguimiento y evaluación de políticas públicas con enfoque de género, diferencial e interseccional. 
	Aunque el proyecto desarrolla acciones territoriales principalmente en los municipios de Jamundí, Pradera y Florida, en el departamento del Valle del Cauca, y Puerto Tejada, Suárez, Buenos Aires y Corinto, en el departamento del Cauca, el Observatorio Colombiano de Mujeres en todas sus diversidades se concibe como una herramienta de alcance nacional, susceptible de integrar información proveniente de diferentes entidades, territorios, sistemas de información, registros administrativos y fuentes de datos. 
	El proyecto ¡LIBRES! se estructura en cuatro componentes. El primero está dirigido a mejorar la capacidad institucional para la aplicación de la política pública integral sobre las violencias basadas en género y el fortalecimiento de los servicios de protección y atención, con enfoque interseccional. El segundo se orienta a promover transformaciones institucionales y sociales que contribuyan a erradicar los estereotipos y patrones culturales que perpetúan las violencias basadas en género y las violencias por prejuicio. El tercero busca fortalecer las alianzas público-populares para el empoderamiento económico de las mujeres víctimas de violencias basadas en género. El cuarto comprende las acciones de coordinación, gestión, seguimiento y comunicaciones del proyecto. 
	Dentro del primer componente se encuentra la actividad orientada a apoyar los sistemas de información sobre violencias basadas en género en Colombia, mediante el fortalecimiento de la estrategia de gestión del conocimiento del Observatorio de Asuntos de Género y del Observatorio Colombiano de las Mujeres, su articulación con la Red Nacional de Observatorios de Género y el fortalecimiento de la batería de indicadores sobre violencias basadas en género con enfoque interseccional. La Ley 1009 de 2006 creó con carácter permanente el Observatorio de Asuntos de Género, con el propósito de contar con una instancia encargada de recopilar, analizar, sistematizar y divulgar información relevante sobre la situación de las mujeres en Colombia. En desarrollo de este marco se consolidó el Observatorio Colombiano de las Mujeres, concebido como una herramienta para la producción y difusión de información, el análisis de brechas de desigualdad, el seguimiento de indicadores y el apoyo a la formulación y evaluación
	La evolución normativa y programática posterior ha reforzado la necesidad de integrar variables de género e interseccionalidad en los sistemas de información y registros administrativos, producir estadísticas desagregadas, fortalecer la articulación entre observatorios nacionales y territoriales y facilitar el acceso público a información confiable para la toma de decisiones. Este contexto demanda una herramienta tecnológica actualizada, autónoma, segura, accesible, interoperable y escalable. De acuerdo con el diagnóstico técnico del proyecto, el Observatorio Colombiano de Mujeres en todas sus diversidades requiere fortalecer sus condiciones tecnológicas, operativas y funcionales para responder a las necesidades de integración de datos, producción de indicadores, análisis cuantitativo y cualitativo, visualización de información, consulta pública, gestión documental y articulación con otros sistemas y observatorios. 
	Adicionalmente, el Observatorio tiene vocación de cooperación internacional y se proyecta como fuente de consulta para organismos multilaterales, agencias de cooperación, academia y aliados internacionales. En consecuencia, la solución deberá ofrecer una experiencia bilingüe en español e inglés que fortalezca la accesibilidad, la visibilidad y la proyección internacional de la plataforma. 
	Para atender esta necesidad, la solución tecnológica deberá permitir la recopilación, almacenamiento, integración, estandarización, análisis y visualización de información estructurada y no estructurada; la gestión de formularios y registros; la construcción y seguimiento de indicadores; la generación de tableros y visores geográficos; la administración de usuarios, roles y permisos; la interoperabilidad mediante interfaces y servicios de intercambio de información; y la implementación de mecanismos de seguridad, auditoría, trazabilidad, accesibilidad y tratamiento adecuado de los datos. 
	La solución deberá desarrollarse bajo un enfoque modular y de Producto Mínimo Viable —MVP—, priorizando aquellas funcionalidades esenciales que permitan su operación efectiva dentro del plazo contractual. Este enfoque no implicará la eliminación de los requerimientos mínimos establecidos en los presentes Términos de Referencia, sino su organización y priorización técnica para garantizar que los productos sean funcionales, verificables, sostenibles y susceptibles de evolución posterior. 
	Debido a las condiciones de transición institucional y a la necesidad de garantizar la continuidad del proyecto, la solución deberá operar inicialmente en una infraestructura de nube externa, privada y autónoma. La arquitectura deberá permitir su futura migración, réplica o traslado a otra infraestructura pública, privada o institucional, sin pérdida de funcionalidad, datos, integridad, seguridad, trazabilidad o documentación. 
	La naturaleza del objeto exige la concurrencia de capacidades especializadas en arquitectura de software, desarrollo frontend y backend, infraestructura en nube, interoperabilidad, integración y gobierno de datos, analítica, inteligencia artificial, seguridad de la información, experiencia de usuario, accesibilidad, aseguramiento de calidad, documentación y transferencia tecnológica. Estas capacidades no corresponden a una actividad ordinaria o aislada, sino a la ejecución integral y coordinada de una solución tecnológica compleja. 
	En consecuencia, se requiere contratar un proponente especializado, individual o plural, que asuma integralmente la planeación, diseño, desarrollo, implementación, pruebas, puesta en funcionamiento, estabilización, documentación y transferencia de los productos previstos. La contratación estará orientada al cumplimiento de resultados y entregables verificables y no a la simple provisión, intermediación o suministro de personal. El contratista deberá contar con autonomía técnica, administrativa y organizacional para conformar y dirigir su equipo de trabajo, seleccionar las herramientas y metodologías necesarias y asumir los riesgos propios de la ejecución, sin perjuicio del cumplimiento de las especificaciones, estándares, hitos, criterios de aceptación y orientaciones impartidas por la supervisión designada por RED ADELCO. 
	La contratación deberá ejecutarse dentro del plazo disponible y, en todo caso, sin exceder el 20 de noviembre de 2026. Por esta razón, la solución deberá estructurarse mediante hitos sucesivos de planeación, diseño, desarrollo, pruebas, puesta en producción, estabilización y transferencia, incluyendo dentro del cronograma los tiempos necesarios para la revisión, presentación de observaciones, realización de ajustes, aprobación de productos y cierre documental y contractual. La ejecución deberá planearse sobre el plazo efectivamente disponible, sin depender de una eventual prórroga para el cumplimiento de las obligaciones esenciales. 
	4. MARCO JURÍDICO QUE SOPORTA LA NECESIDAD: 
	4.1. Internacional 
	        4.2. Regional 
	4.3.  Nacional 
	5. ESPECIFICACIONES SOBRE EL SERVICIO A CONTRATAR 
	A continuación, se plantean los requerimientos inicialmente identificados para los dos productos objeto de este contrato. Es importante aclarar que, a medida que se lleve a cabo el levantamiento de requerimientos funcionales y no funcionales, el alcance planteado se gestionará de forma diferenciada para garantizar el éxito del proyecto: 
	●​Para el Producto 1 (Módulo de Herramienta de Caracterización): Se gestionará bajo un enfoque estricto de Producto Mínimo Viable (MVP). Cualquier ajuste al alcance estará orientado a priorizar las actividades, especificaciones y/o funcionalidades esenciales que garanticen la operatividad autónoma de la herramienta en la nube dentro del plazo de ejecución contractual establecido.  Este módulo hará parte del Observatorio Colombiano de Mujeres.​ 
	●​Para el Producto 2 (Observatorio Colombiano de Mujeres): Diseño, desarrollo, implementación y documentación de una Plataforma web progresiva, con enfoque modular de contenidos y funcional. 
	Para asegurar el cumplimiento del cronograma general, se limitará la inclusión de requerimientos de alta complejidad técnica que no sean viables en el periodo establecido. 
	La aplicación del enfoque de Producto Mínimo Viable —MVP— y la priorización de requerimientos no podrán utilizarse para eliminar o reducir los requerimientos mínimos obligatorios previstos en los presentes Términos de Referencia. Los ajustes operativos o de priorización deberán conservar la finalidad, funcionalidad esencial, interoperabilidad, seguridad, accesibilidad y valor integral de los productos. Cualquier modificación que altere sustancialmente el alcance, plazo o valor contractual deberá formalizarse mediante el instrumento correspondiente. 
	5.1 Producto 1. MÓDULO DE HERRAMIENTA DE CARACTERIZACIÓN 

	Diseñar y desarrollar un módulo en el Observatorio Colombiano de Mujeres, que sea una herramienta para recopilar, clasificar, analizar y caracterizar información estructurada y no estructurada, con el fin de establecer una base analítica sólida para la identificación, formulación y seguimiento de indicadores de gestión, desempeño o impacto. Dada la prioridad estratégica y el tiempo de ejecución, esta herramienta deberá concebirse como el módulo núcleo del Producto Mínimo Viable (MVP), operando de manera autónoma y alojada en una infraestructura de nube privada (hosting externo) que garantice su futura transferencia a RED ADELCO. 
	5.1.1 Alcance 

	La herramienta deberá permitir:  Capturar información proveniente de diversas fuentes (bases de datos, archivos CSV/Excel, APIs, sistemas internos, formularios digitales), priorizando el uso de algoritmos que procesan fuentes abiertas y que integren de manera analítica las bases de datos históricas internas. 
	●​Estandarizar y normalizar los datos (formatos, tipologías, categorías, unidades de medida), evitando requerimientos de alto consumo tecnológico como el procesamiento masivo de imágenes (OCR) para cumplir con los tiempos de desarrollo. 
	●​Implementar reglas de clasificación y segmentación por criterios definidos (territorio, población, línea estratégica, programa, tiempo, entre otros). 
	●​Generar vistas y perfiles de caracterización (tablas dinámicas, resúmenes estadísticos, nubes de palabras, análisis de distribución). 
	●​Generar visualización a través de tableros de control y visores geográficos. Exportar resultados en formatos interoperables (CSV, JSON, Power BI, Tableau). 
	●​Facilitar la identificación y diseño de indicadores mediante un módulo de análisis que permita vincular variables, dimensiones y resultados obtenidos. 
	●​Interoperabilidad con fuentes y entidades externas. 
	Requerimientos funcionales iniciales. 

	●​Carga de información: Soportar importación manual y automatizada y validar estructura y consistencia de los datos antes de la carga. 
	●​Estandarización y limpieza: Transformar variables a formatos estándar (numéricos, fechas, texto). Eliminar duplicados, errores de tipeo o inconsistencias semánticas. 
	●​Caracterización: Permitir la definición de taxonomías, clasificaciones y categorías. Generar descriptores cuantitativos y cualitativos de cada conjunto de datos. Visualizar patrones y relaciones mediante gráficos (barras, dispersión, mapas). 
	●​Identificación de indicadores (módulo analítico) e Inteligencia Artificial: Sugerir indicadores potenciales a partir de correlaciones o patrones detectados. Permitir el registro manual de indicadores definidos por el usuario. Vincular los indicadores con los conjuntos de datos o dimensiones que los sustentan. Adicionalmente, se deberá implementar un sistema de procesamiento vectorial (RAG) para optimizar consultas de forma privada y segura, facilitando el uso de Inteligencia Artificial para el análisis de violencias basadas en género. 
	●​Interfaz de usuario: Desarrollada bajo el estándar de Aplicación Web Progresiva (PWA), web responsiva y basada en componentes modulares. Panel de control para gestión de proyectos y fuentes de información. Filtros avanzados y buscador semántico. La interfaz (UX) debe cumplir estrictamente con los estándares de accesibilidad W3C, incluyendo compatibilidad con lectores de pantalla y opciones de alto contraste, priorizando la accesibilidad funcional universal. El ciento por ciento (100 %) de las pantallas e interfaces deberá ser funcional y accesible en español e inglés, conforme a lo establecido en el numeral 5.6. Visualización a través de tableros de control y visores geográficos 
	●​Seguridad y control: Gestión de roles (administrador, analista, consulta). Registro de actividades y auditoría de modificaciones. Implementación técnica de políticas rigurosas de privacidad, seguridad de la información y tratamiento de datos personales para garantizar el cumplimiento normativo de Habeas Data. 
	5.2 Producto 2: OBSERVATORIO COLOMBIANO DE MUJERES 
	Indicadores y análisis  
	Consulta y visualización  
	Gestión y control  
	Módulos Analíticos  
	Módulo Analítico de la Línea temática Demografía y población: 
	Módulo Analítico de la Línea temática Autonomía Económica 
	Módulo Analítico de la Línea temática Salud, derechos sexuales y reproductivos 
	Módulo Analítico de la Línea temática de participación política toma de decisiones y gobernanza 
	Módulo Analítico de la Línea Temática Vida Libre de violencias 
	Módulo Analítico de la Línea Temática Saberes, Educación y TIC 
	Módulo Analítico - Red Nacional de Observatorios 


	5.3. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, METODOLOGÍA, OBLIGACIONES Y ENTREGABLES 
	ANEXO No. 1: CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA 
	ANEXO No. 2: PROPUESTA TÉCNICA 
	ANEXO No. 3: MANIFESTACIÓN DE ACEPTACIÓN Y DISPONIBILIDAD 
	ANEXO No. 4: PROPUESTA ECONÓMICA 

